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Para inicio de conversa

Manter a atuacdo institucional em torno de um
eixo ético exige esforcos ndo s6 no ambito da
gestdo e da qualidade social na prestagdo de
. . « TEMAS NORTEADORES

servigos, mas também na permanente atengdo a

todos os niveis de relacionamento, na e Modelo de gestéo em educagéo
responsabilidade sobre os resultados obtidos e . .
N N . : ¢ |dentidade estratégica,
na repercussdao das agdes realizadas, cujos

impactos vdo muito além dos muros da escola. sustentabilidade e gdunagﬁn em

Essas alternativas se tornam realidade somente valores humanos

quando as pessoas se envolvem diretamente Responsabilidades e impactos

com o desenvolvimento das a¢des institucionais

sob o ponto de vista ético. Ndo ha como ser uma da qestdo na aprendlzagem &

instituicdo ética sem o envolvimento das desenvolvimento dos
pessoas.

estudantes
Ser ético ndo é sindénimo de ser bom, é ser 0 papel do gestor como

benéfico. O bom ¢é circunstancial, o bem é

lideranga

universal. O que é bom para um, talvez ndo seja
bom para os outros. Portanto, é desafiador ser
ético, pois para construir o bem comum, muitas
vezes as pessoas tém que abrir mdo daquilo que é bom para elas, daquilo com que
estdo habituadas, ou que ndo desejam transformar.

As pessoas atuam de forma ética quando enraizam suas a¢des em valores humanos
universais e estabelecem um didlogo transparente com sua propria consciéncia. Este
material pretende contribuir para que essas alternativas se traduzam na prética.

Cabe a nds uma nova conceituacdo sobre o que vem a ser educacdo, para que ela seja
compreendida como um processo inerente a prépria vida, que ocorre de multiplas
formas em que, simultaneamente, ensinamos e aprendemos a ser, a conhecer, a fazer
e a viver juntos. A escola faz parte deste processo, e precisa ensinar que ele nao
termina com a obtencdo de um certificado de conclusao.

BUCO

ESTADO
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Temas norteadores

1.Uma nova categoria de desafios

Quando se fala sobre atuagdo institucional ética, muitos expressam ceticismo e
descrédito, vislumbrando somente um universo de impossibilidades. Ser ético implica
também manter-se atento para perceber os indicadores das acbes transformadoras,
criativas, benéficas e investir ai suas energias: isso exige esforco, inteligéncia,
competéncia, iniciativa e principalmente uma orientacdo para o bem.

Para aqueles que integram o grupo dos "arautos do infortinio" vale lembrar que o
ritmo da transformacdo imposto pelas a¢des centradas no bem comum é muitas vezes
surpreendente, sendo realmente possivel mudar muita coisa no mundo:

Uma crianca nascida em 1954 veio a um mundo que nunca tinha mandado
um satélite para o espaco. Quando ela completou 15 anos, o homem pisou
na lua. Uma crianga nascida em 1964 veio a um mundo onde havia 10
milhdes de pessoas infectadas pela variola. Quando ela completou 15 anos,
a variola estava erradicada. Uma crian¢a nascida em 1976 veio ao mundo
num dos momentos mais brutais do apartheid na Africa do Sul.Quando ela
completou 15 anos, Nelson Mandela foi solto e o apartheid chegava ao fim.
Uma crianga nascida em 1982 veio a um mundo que ndo pensava em
restringir o uso das minas terrestres que, de Angola ao
Afeganistdo,matariam e mutilariam milhares de criangas. Quando ela
completou 15 anos, foi assinado um tratado banindo o uso destas armas
abominaveis. (Informacao verbal)*

Motivados por essas evidéncias, podemos trabalhar para que em breve sejam também
constatadas as transformagdes provocadas pela gestdo centrada em valores nas
instituicdes de educacao. Com frequéncia, ougo dizer que estamos vivendo um novo
tempo. Como se o tempo nao fosse sempre novo! Somos a geragao que abriu o
terceiro milénio. Ndo precisamos de profecias. O contato com qualquer aspecto da
realidade j3 é suficiente para nos alimentar de apreensdo e esperanca.

Ha os que afirmam que a histéria se repete, fazendo aflorar os mesmos dilemas sob
nova roupagem. Ha também os que prenunciam grandes catdastrofes, transformacdes
por ruptura, onde sé havera lugar para o novo, o desconhecido que ainda sera
concebido. Ha ainda os que afirmam que entre estes dois extremos repousa a maioria,
gue direciona, espera ou se adapta ao que vier a acontecer.

! Informacgé&o fornecida por Kofi Anan no discurso de abertura da Assembleia Geral das Nac¢fes Unidas
pela Infancia maio de 2002
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Algumas linhas de pensamento responsabilizam o individuo pelo processo de
transformacdo, outras depositam no coletivo a mola propulsora da evolucdo. Porém,
independente da linha de abordagem adotada para compreender os processos de
transformacao, ha consenso sobre a existéncia de um novo e desafiador cenario.

Estamos habituados a situacdes desafiadoras. Porém, o que estd diante de nds na
atualidade ndo é sé um novo desafio, € uma nova categoria de responsabilidades, em
circunstancias que, além de desafiadoras e desconhecidas, estdo projetadas em escala
planetdria. A dinamica da unidade na diversidade, com amplitude global, é a principal
caracteristica desta nova categoria de desafios, e a instituicdo de educacdo precisa
lidar com este novo cendrio de forma competente, responsavel e eficaz.

Saber lidar com esta dinamica requer posicionamento individual claro, entendimentos
coletivos, agao institucional organizada e compromissos globais. Estamos descobrindo
que somos de fato interdependentes. Mas ainda ndo sabemos bem o que fazer com
isso. Pela primeira vez na histéria, somos desafiados a nos entendermos globalmente
como humanidade:

Figura 1 - Desafios

temos uma imensa

OVA Entendlr_nento global
ATEGORIA da humanidade
E DESAFIOS

Novas

potencialidades e
inteligéncias humanas
na busca de solugdes

Outro tipo de agdo
humana,com outro

responsabilidade tipo de impacto

Fonte: Secretaria de Educagao de Pernambuco
Tome-se como exemplo a questdo ambiental. E muito bom que cada individuo cuide
melhor do seu lixo, economize agua e energia. Mas estes sdao sé alguns pequenos
passos diante do imenso desafio de solucionar a questao ambiental, reduzir os niveis
de poluicdo, encontrar fontes alternativas de energia, alimentar bilhdes de seres
humano e controlar o aquecimento global. Ou seja, a humanidade precisa tomar
decisGes como humanidade — esta situacdo é muito nova.

Os desafios da atualidade exigem de cada um de nds o compromisso de sermos
benéficos para o mundo. Esta exigéncia de repercussao global se aplica hoje ndo sé as
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guestdes ambientais. Todos os desafios passaram a ter esta dimensdo, pois
cotidianamente produzimos impactos no mundo e sofremos a repercussdo do que
ocorre no mundo.

Até alguns anos atras, somente as grandes instituicdes exercitavam a possibilidade de
ter um posicionamento global, Hoje, diante das possibilidades de comunicacdo e da
internet, qualquer pessoa passa a ter um posicionamento e uma repercussao global.

Figura 2 — Cenarios

Novo Cendrio

Poder externo diversificado
»Proliferagio e o crescente poder de grupos ativistas externos e suas demandas para que as
organizagBes se articulem com uma visio ampliada de suas agdes e responsabilidades

Presengas globais
> Presenga global de pessoas e instituiges de todos os portes, atividades e nacionalidades.

Mensagens coerentes
»Necessidade da instituicdo projetar mensagens coerentes em miiltiplos ambientes de
relacionamentos.

Identidade X Imagem
A percepdo individual e coletiva ¢ t3o relevante quanto a “realidade” técnica, cientifica,
econémica que uma instituigio projeta em seus produtos e servigos.

Ativos Intangiveis
> Foi-se 0 tempo em que acervos, equipamentos, infra-estrutura eram os Gnicos ativos de uma
organizagdo.
> Gestéio sistémica de intangiveis: conhecimento, inovagio, governanca, reputag3o, relacionamento e
engajamento das pessoas

Tecnologia de comunicagdo
> Utilizago cada vez maior de tecnologias de comunicagdo baseada na internet

Novo portfolio de responsabilidades
> Sistémico, complexo, centrado em valores, exceléncia operacional, e monitoramento de impactos.

Fonte: Secretaria de Educagao de Pernambuco

Os desafios econOmicos, as questdes ambientais, a producdo de conhecimento, a
miséria humana, a desigualdade social, os conflitos geo-politicos-religiosos, as crises
pessoais e familiares, os novos modelos organizacionais, as relacdes de trabalho, a
dinamica cultural e de comunicag¢dao, o encontro entre tradicdes e modernidade, o
desenvolvimento tecnolégico, tudo isso tomou tamanha dimens3ao, que os novos
encaminhamentos dependem de abordagens complexas e globais, sem muitos
referenciais anteriores nos quais possamos nos apoiar e nos sentirmos seguros.

As instituicdes de educacdo precisam se adequar a este novo cendrio. Além de
fomentar niveis de compromisso ético com grupos multiplos, a prépria instituicao
precisa se reposicionar. Teve fim o tempo em que a escola se relacionava
exclusivamente com professores, alunos e a comunidade escolar.

O novo cenario impde uma nova rede de relagdes, com novas responsabilidades,
necessidades e expectativas de resultados. Ndo sabemos como lidar com tudo isso.
Nossa geragao estd diante do imenso desafio de elaborar metodologias, sistemas,
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abordagens que nos habilitem a resolver questdes globais atuais, deixar
encaminhamentos benéficos como heranca para as futuras geracdes, e fazer isso sem
abandonar o cotidiano das nossas necessidades e aspiragdes particulares.

Isso tudo requer gestdo. O contexto global e a necessidade de solugdes urgentes fazem
emergir a relevancia da unidade na diversidade, a circunstancia que paradoxalmente
nos une e nos diferencia. Somos todos seres humanos. Isso nos une. Mas cada um de
nds é Unico na forma como expressa suas proprias potencialidades e lida com a
realidade. Isso nos diferencia. Tentativas de estabelecer padroes homogéneos entre as
pessoas resultam em totalitarismo, onipoténcia, intolerdncia, reducionismo e
sofrimento. Ou, no minimo, em mediocridade.

Por ser muito novo na histéria humana, este cendrio exige novas habilidades e
competéncias. Outros métodos. Um jeito de ser, pensar, sentir, imaginar, fazer,
praticados como potencialidades que interagem em um todo indivisivel. Exige também
uma ampliagdo do compromisso com um novo conjunto de responsabilidades.

O tamanho da responsabilidade hoje é de tal magnitude, que as nossas estratégias,
metodologias e abordagens conhecidas, que nos parecem o&bvias, que parecem que
sempre foram assim e que continuarao assim, simplesmente ndao dao conta. Vocé
pode ter a impressdo de que ndo sabe bem o que fazer neste novo cendrio, mas o
resto da humanidade também ndo sabe — este entendimento se traduz em uma
grande oportunidade!

Ha espaco para construir algo novo visando solucionar estes novos desafios, que nos
impdem a necessidade de lidar simultaneamente com seus interesses pessoais e suas
responsabilidades globais. Sem duvida, hd um imenso territério de inovacdo a ser
percorrido pela educacao.

O Programa de Modernizacao da Gestao Publica em Educacgao, implantado em 2007, ja
visava alinhar-se as demandas deste novo cenario: fazendo frente aos desafios da
melhoria dos indicadores educacionais da rede estadual de ensino de Pernambuco,
adotou o modelo de “gestdo para resultados”, como ferramenta administrativa para
unir a missao aos planos de acdo do dia a dia da SEE, das GREs e unidades escolares.?

2 Manual de Modernizacao da Gestdo na Educacdo — Médulo |

10
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E importante refletir sobre os resultados que de fato sdo possiveis de serem obtidos,
frente a um cendrio em que, ao se falar de sustentabilidade, ndo se trata somente de
plantar arvores, implantar processos de ecoeficiéncia, realizar programas de educagao
ambiental. O que se busca sdo solu¢des para esta nova categoria de desafios da
humanidade, que dependem de encaminhamentos pessoais e coletivos.

E tarefa da educacdo produzir as bases deste entendimento e buscar resultados
adequados a este novo cenario, onde 0os compromissos pessoais e coletivos se tornam
cada vez mais relevantes. E neste sentido que o modelo de gestdo para resultados foi
implantado a partir da definicdo clara de que a Secretaria Estadual de Educacdo de
Pernambuco pretende consolidar um sistema de ensino capaz de assegurar educacao
de qualidade social para todos, com inclusdo e respeito aos direitos humanos, ao
exercicio da cidadania e a valorizacdo da cultura.

Se analisarmos comparativamente a evolu¢dao do nosso cendrio de atua¢do em relagao
as nossas responsabilidades, percebemos que tudo se ampliou. Em um ambiente
isolado, separado do resto do mundo, é possivel praticar valores muito particulares,
tipicos daquele grupo. Esse cendrio permite um nivel de compromisso também
pontual e fragmentado, voltado para as tarefas que me cabem, ou seja, é suficiente
fazer a minha parte, pois todos sabem a parte que lhes cabe.

Em ambientes participativos, onde as relacdes se ampliam, o nivel de
comprometimento também se expande. Torna-se necessario se responsabilizar ndo sé
com o que cada um considera "a sua parte bem feita”. Nao basta fazer bem feito sem
se ater aos resultados desta atuacdao. Uma acdo ndo se completa sem a efetiva
contribuicdo para a instituicio em que se trabalha, para o segmento em que se atua.

Os horizontes se ampliam.
Figura 3 — Desafios de Século XXI

ues:;ms COMPLEXIDADE DE
SECULO XXI RELACOES . SUSTENTABILIDADE

Valores Universais

+ Compromisso com o resultado
PARTICIPATIVO | dogrupolorganizagio

Valores Compartilhados | - Compromisso com o resultado
do seu proprio trabalho

+ Comprometimento
com o trabalho bem feito
ISOLADO / FRAGMENTADO

. + Comprametimento
Valores Particulares

com o “dever” cumprido

Fonte: Secretaria de Educagdo de Pernambuco
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Porém, o atual cendrio vai além da dimensdo de participacdo em um contexto
conhecido. Vivemos em um ambiente de complexidade de relacdes, onde nossa
atuacdo é vislumbrada por multiplos observadores e precisa ser percebida como
valiosa por qualquer interlocutor, seja ele préximo ou distante, conhecido ou
desconhecido. Ndo basta saber se posicionar frente a seus colegas de trabalho. Nao
basta ter resultados positivos no seu segmento de atuacdo. O que se espera da
atuacdao profissional no século XXI é que seja benéfica. A complexidade e
simultaneidade de relagdes impde a necessidade de praticar valores universais, ou
seja, aquilo que cada um de nés realiza, precisa impactar de forma benéfica no mundo
— nossas responsabilidades se estenderam no eixo do tempo e do espaco.

Temos um compromisso benéfico com grupos multiplos, ou seja, com seres que
sequer conhecemos, mas que sao impactados pela nossa atuagcdo; com seres que sé
existirdo no futuro, e que também serdo impactados pela forma como agimos na
atualidade.

Este cenario, que incorpora novos ambitos de responsabilidades, requer novos
modelos de gestdo, que incorporem as dimensdes tangiveis e intangiveis da nossa

atuacgao, e o compromisso ético com grupos multiplos.
Figura 4 — Desafios do Século XXI

Desafios
do séj\l’J,kLXXI

'3&3 Os desafios sao universais
»0s mesmos desafios atingem todas as organizagdes:
1. BEM COMUM

2. ABORDAGEM SISTEMICA

3. GESTAO: TANGIVEL e INTANGIVEL

Mas as solugdes sao diferentes

» Cada organizagdo desenvolve sua forma de ser e agir:

k IDENTIDADE e MODELO de GESTAO ‘

Fonte: Secretaria de Educagao de Pernambuco
E dessa forma que se integram a educacdo em valores, a constru¢do de uma cultura de
paz e o desenvolvimento de modelos de vida sustentdveis. A harmonia dos
relacionamentos, das organiza¢Ges, da sociedade, dos paises e do mundo esta

12
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diretamente ligada a harmonia interna das pessoas, as consciéncias individuais e
coletivas, interagindo, expandindo-se, dando forma ao mundo, sem se distanciar das
responsabilidades sobre a transformac¢do da realidade. Neste contexto é que emerge
um novo papel da educagao.

Na construcdo de suas solucBes especificas, definiu-se uma Identidade Estratégica® do
sistema Publico de Ensino de Pernambuco, composta da Missdo, Visdo e Valores que
exprimem compromissos e aspiragdes que devem inspirar a atuagdao de todos os que
trabalham para a educagdo de qualidade social em Pernambuco:

Visao de Futuro:

Consolidar-se como referéncia nacional em educacdo de qualidade social até 2014.
Missdao: Assegurar, por meio de uma politica de Estado, a educacdo publica de
gualidade social para todos, focada em resultados, visando garantir o acesso, a
permanéncia e a formacdo plena do estudante, pautada nos principios de inclusdo e
cidadania.

Valores: Equidade, Igualdade, Solidariedade, Integracdo, @ Compromisso,
Transparéncia, Etica, Justica Social e Inovac3o.

Inspirados por esta Identidade Estratégica, o Programa de Modernizacdo da Gestdo na
Educacdo explicitou os esforcos da gestdao da educagao em Pernambuco direcionados
para alguns objetivos estratégicos e agdes prioritarias:

Ampliar o acesso a educag¢ao, melhorar sua qualidade social e valorizar a cultura.

Para alcancar estes objetivos, é preciso compreendé-los em profundidade e atuar sem
perder de vista as conexdes entre essas metas e o desenvolvimento humano que o
processo educativo pode promover. E neste contexto que se tornam relevantes as
abordagens centradas na sustentabilidade, na educacdo e gestdao centrada em valores,
na cultura de paz e em uma visao sistémica de si mesmo e do mundo.

2. A complexidade humana: unidade na diversidade

Ha um questionamento universal que faz parte do repertdrio de duavidas da
humanidade. De onde viemos? Onde estamos? Como existimos? Para onde vamos?
Das profundezas existenciais aos planos de acdo construidos em cada novo projeto,
estamos sempre buscando respostas para essas questdes. Respostas que se
constituiram em teorias cientificas, em tradicdes milenares, em obras de arte, em
conflitos armados, em blogs na internet, em posicionamentos pessoais, ou seja, em
estruturas tdo diversas quanto nossas mentes tém sido capazes de elaborar ao longo
da nossa trajetodria evolutiva.

® Programa de Modernizac&o da Gest&o na Educacio de Pernambuco

13
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A evolucdo se enraiza na percepc¢ao de que todas as formas de vida tém algum grau de
parentesco. Que a partir de uma ancestralidade comum, a diversidade é resultante de
uma permanente transformagdo, em processos evolutivos ainda ativos. A hélice do
DNA, com extrema beleza pldstica, apresenta a interacdo entre os elementos
essenciais da vida. A ciéncia aproxima o mundo visivel da matéria a dimensao
intangivel da energia, estabelecendo interagdes entre diferentes dimensdes de
realidade. Na filosofia védica, a realidade do mundo e da vida se constitui a partir da
interacdo entre trés forgas evolutivas: criagdo, manutencao e transformacao - Brahma,
Vishnu e Shiva. Na tradicdo indigena guarani, “tupi” é a denominacdo de ser humano,
definido como o0 som em pé, que ressoa o grande som “Tupa”.

Com recentes pesquisas das neurociéncias e ciéncias da cognicdo, passamos a
identificar parte do funcionamento do cérebro humano e de suas redes neurais.
Conseguimos captar o campo eletromagnético produzido pelos pensamentos, e suas
interacGes com os campos produzidos pelos outros. Temos mergulhado na forma e nos
significados da nossa mente. Mapeamos multiplas inteligéncias.

Identificamos avangos evolutivos da nossa consciéncia, da acdao e do conhecimento
humano, e de seus impactos coletivos com abrangéncia global. Mesmo tendo muito
ainda para desvendar, a visao sobre a forma como existimos e nos relacionamos tem
se ampliado bastante.

A vida é complexa demais para caber exclusivamente em um destes pontos de vista.
Mas todos eles, somados a outros que virdo, compdem o dindmico cendrio onde
lidamos com nossos desafios e construimos a realidade em que vivemos. Juntos,

diferentes e interdependentes.

Figura 5 — Mudltiplas DimensGes Humanas
MULTIPLAS DIMENSOES HUMANAS

* ESPIRITUAL
|« cOsmICA
/| * PLANETARIA
|+ CULTURAL

« SOCIAL

« EMOCIONAL
« INTELECTUAL
|+ MENTAL

* BIOLOGICA

l‘o>0—v—>m=u

Fonte: www.migliori.com.br
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A instituicdo de educacdo precisa se posicionar de forma proativa frente a
complexidade do ser humano e de sua atuacao. Ndo somente em relacdo aos alunos e
a sua atividade pedagdgica, mas em todas as suas relagdes.

Seres humanos podem ser definidos como

"I]Epuis de tarmns dominadn os uma estrutura complexa de vida, que se

ventos, as ondas,
as marés, a gravidade,
dominaremos as energias do

compde de trés esferas: corpo, mente e
consciéncia. Esta estrutura é comum a todas
as pessoas, mas sua expressdo no mundo se
torna unica e diferente em cada um. Essa é a

amar.

. raiz da nossa complexidade. Seres humanos
Nessa ocasido, pela sequnda P

vez na histdria do mundo,

o homem descobriré o fogo.”
Teilhard Chardin de vida Unica, uma expressio no mundo

sdo estruturalmente semelhantes — isso nos
une. Mas cada um de nés tem uma trajetéria

pessoal e individual, que se difere

completamente dos demais — isso nos
diferencia. Este entendimento embasa a noc¢do de unidade na diversidade: somos
simultaneamente iguais e diferentes.

Além disso, seres humanos se expressam no mundo em multiplas dimensdes, do
biolégico ao espiritual, passando pelo mental, emocional, intelectual, cultural, social,
planetdrio e césmico. Fruto desta atuacdo constrdi-se a realidade. Todos estes
aspectos compdem os atuais desafios. E neste cenario que surge a exigéncia de novos
modelos de gestdo na educacdo. Ha muito para se transformar, muito a descobrir, mas
algumas pistas estdo disponiveis.

A educacdo tem se concentrado majoritariamente no desenvolvimento da dimensao
intelectual. Porém, como vimos, o cendrio atual exige o desenvolvimento humano em
todas as suas multiplas dimensdes. Esta transformacdo ndo se reduz exclusivamente a
novas estratégias pedagdgicas. Nao se trata somente de um novo perfil de professor.
Os desafios exigem uma nova instituicdo de educac¢do. Dai a relevancia de um novo
modelo de gestdo.

3. Gestdo centrada em valores: isso é real?

As instituicoes estdo em busca de principios que orientem seu comportamento em um
mundo globalizado, que apresenta novas circunstancias desafiadoras. A perspectiva da
gestdo centrada em valores esta disponivel na prépria consciéncia das pessoas, de
onde é possivel retirar a énfase em iniciativas baseadas no bem comum, construir os
principios bdasicos da instituicdo e enraiza-los em valores universais. Sem essas
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conexdes, ndo ha um posicionamento ético. Por esta razdo, este material tem um
intenso foco nas pessoas, pois é a partir das suas decisdes, a¢cdes e impactos que se
constroem os processos de responsabilidade institucional. Além das revolugdes sociais,
politicas, econémicas, tecnolégicas, a acao ética, centrada em valores, nos conduz a
uma revolucdo da consciéncia.

A gestéio com foco em valores deve ser abordada a partir de duas premissas:

|.  Abordagem individual: a motivagio pessoal e as dimensdes da agéo humana.
2. Abordagem institucional: a integridade da gestdo em todos os niveis de agéo
e relacionamento da instituigéo.

Trata-se do desenvolvimento de uma determinacdo para o bem - o contorno das acoes
éticas que estabelece profundas conexdes com valores universais. E na expressdo da
dimensao benéfica na pratica do cotidiano, em que se enraiza a ética como nossa real
motivacdo. O bem de cada situacdo nem sempre é a condicdo ideal, pode até ser o
menor dos males, mas a determinacdo permanece intocavel e renovada. A relagdo
entre ética e realidade se da através de uma orientagdo para o bem.

Os pressupostos da gestdo ética muitas vezes exigem, como primeiro passo, corrigir o
que ha de errado. Seguem-se medidas preventivas, quase sempre tentando evitar os
eventuais dissabores e prejuizos, problemas ja conhecidos e a¢des que produzem
danos adicionais.

Mas ndo basta corrigir ou ser precavido. E preciso ir além do remediar ou prevenir.
Criar outras formas de administrar e de encaminhar a gestdo, transformar os habitos e
a moral das relagdes, renovar a cultura da instituicdo e os contextos das tomadas de
decisOes, tomar consciéncia da esfera global de responsabilidades sob o ponto de vista
pessoal, social, econdmico, ambiental, legal e ético, entre outros.

Tornou-se muito relevante entender como as premissas éticas podem ser colocadas
em pratica na vida de um gestor com eficiéncia. Todos os gestores trazem o anseio de
garantir que uma postura ética ndo seja comprometida em seu trabalho. Mas essa
natural orientagdo para o bem precisa ser alimentada por firmeza de carater,
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estratégias de acdo e sistemas de gestdo, ja que somente boas intencdes ndo os
tornam imunes as transgressoes e
as condi¢cdes complexas e adversas

que inevitavelmente encontram. . . .
Valores sao pontos de partida onde enraizamos

Tarefa hercilea? Nem tanto. nossas agiies: inspiram nossas consciéncias,
Existem ferramentas de gestdo direcionam agdes e seus resultados.

disponiveis nas instituicbes; nas
mentes humanas hda multiplas
inteligéncias capazes de construir
conhecimento e  solucionar normas que regulam nossa existéncia e nossas

desafios; e nos coragbes humanos relagies - regras que definem direitos e deveres.
ha uma inesgotdvel fonte de

Direitos resultam da construgéo de principios e

sabedoria amorosa. Aciona-se

tudo isso com equilibrio, e resolver
as questoes de uma gestao centrada em valores ja nao fica tao dificil.

4. Diferengas entre gestao e educac¢ao centrada em valores

Uma importante providéncia é diferenciar o gestor do educador. O PROGEPE tem
como objetivo promover o desenvolvimento dos gestores escolares. Embora a
educacdo seja o cenadrio e a pauta definidora das metas e dos indicadores, um gestor
escolar tem que conhecer “gestdo” — esta é a sua atribuicdo, que se reflete nas
exigéncias sobre seu perfil, sobre suas acdes, e as responsabilidades sobre os impactos
que sua gestao produz.

No contexto escolar, ao se abordar a gestdo, muita vezes acaba-se confundindo a
pauta dos desafios da educacdo com os desafios da gestdo. Como consequéncia,
metas, planos, instrumentos e acbOes especificas de gestdo acabam sendo
negligenciados.

Para se abordar a gestdo centrada em valores, sustentabilidade e cultura de paz, é
importante diferencia-la da educacdao ambiental, da educacdo em valores humanos e
também dos direitos humanos. O gestor ira abordar essas questdes, mas sob a dtica da
gestdo e ndo sé da educacgao.

Em primeiro lugar, é importante diferenciar valores humanos de direitos humanos:

e Valores sdo pontos de partida onde enraizamos nossas agdes: inspiram
nossas consciéncias, direcionam acdes e seus resultados.
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e Direitos resultam da construcao de principios e normas que regulam
nossa existéncia e nossas relacdes — regras que definem direitos e
deveres.

Valores direcionam a nossa motivag¢do, as raizes da nossa a¢ao - uma drea de
responsabilidade pessoal, um didlogo interno com a prépria consciéncia. Ja os direitos
sdo praticados, observados e monitorados externamente. Por exemplo, uma pessoa
pode ser obrigada a fazer algo por forca de lei, mas nada no mundo pode obriga-la a
gostar ou a acreditar no que faz. Por outro lado, muitas pessoas cumprem todas as
normas, regras e leis, mas nao é isso que as torna éticas e benéficas.

Direitos lidam com as aparéncias; valores com a esséncia. Os direitos dialogam com o
mundo, os valores dialogam com a consciéncia humana. E em funcdo da prética de
valores que surgem direitos e deveres que variam conforme a época, o lugar, a cultura,
ou seja, sao circunstanciais.

Ao longo da trajetdria histérica da humanidade, ha valores que se manifestam em
todas as culturas e tradicbes, em épocas e locais diferentes. Por esta razdo sdo
compreendidos como humanos e universais.Na esteira deste entendimento sobre
valores e direitos, é que se elabora a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
como expressao de um conjunto de valores que, apds os horrores da Segunda Guerra
Mundial, a Organizac¢ao das Na¢des Unidas considerou relevante organizar sob a ética
de direitos.

Esta diferenca entre direitos e valores se torna muito relevante tanto para a educacgao
como para a gestao centrada em valores, pois ndo basta seguir regras sem rever as
crengas pessoais, sem se responsabilizar pelos impactos provocados por nossas a¢des
no mundo.

Por esta razdo é que se deve cuidar para nao transformar a educacdo em direitos
humanos na mera repeticdo de um conjunto de regras bem intencionadas visando
orientar o comportamento de criangas e jovens, sem enraizar um conjunto de valores
qgue lhes dé autonomia benéfica, ou seja, liberdade para dialogar com a prdpria
consciéncia, e responsabilidade sobre suas decisdes e agcdes no mundo.

5. O espago institucional e as politicas publicas

Esta diferenciacdo entre valores e direitos humanos tem sido objeto de reflexdao da
Rede Brasileira de Educa¢do em Direitos Humanos:
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A Educacdo em Direitos Humanos é essencialmente a formagdo de uma
cultura de respeito a dignidade humana através da promogdo e da vivéncia
dos valores da liberdade, da justica, da igualdade, da solidariedade, da
cooperacgdo, da tolerancia e da paz. (BENEVIDES, 2010).

E papel do gestor escolar criar condigdes para que a educacdo em valores possa
ocorrer de fato, ndao somente como um tema transversal recomendado pelos
Parametros Curriculares, pelas Diretrizes Nacionais de Educacdo em Direitos Humanos
ou pelo Plano Nacional de Educagao em Direitos Humanos.

Os Parametros Curriculares Nacionais expdem, na sua introducdo, dirigindo-se ao
professor:

Nosso objetivo é auxilid-lo na execugao de seu trabalho, compartilhando seu
esforgo didrio de fazer com que as criangas dominem os conhecimentos de
gue necessitam para crescerem como cidaddos plenamente reconhecidos e
conscientes de seu papel em nossa sociedade. Sabemos que isto sé sera
alcancado se oferecermos a crianca brasileira pleno acesso aos recursos
culturais relevantes para a conquista de sua cidadania. Tais recursos incluem
tanto os dominios do saber tradicionalmente presentes no trabalho escolar
guanto as preocupag¢des contemporaneas com o meio ambiente, com a
saude, com a sexualidade e com as questdes éticas relativas a igualdade de
direitos, a dignidade do ser humano e a solidariedade. (BRASIL, 1997).

O Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH) estabelece:

O Estado brasileiro tem como principio a afirmagdo dos direitos humanos
como universais, indivisiveis e interdependentes e, para sua efetivagao, todas
as politicas publicas devem considera-los na perspectiva da construgao de
uma sociedade baseada na promogdo da igualdade de oportunidades e da
equidade, no respeito a diversidade e na consolidagdo de uma cultura
democratica e cidaddo. (BRASIL, 2008).

Além disso, o PNEDH também afirma que se abriram novas oportunidades para o
reconhecimento dos direitos humanos pelos diversos atores politicos, devido a uma
série de fatores, entre os quais se destacam:

a. O incremento da sensibilidade e da consciéncia sobre os assuntos globais por
parte de cidaddos(as) comuns;

b. A institucionalizacdo de um padrdao minimo de comportamento nacional e
internacional dos Estados, com mecanismos de monitoramento, pressdo e
sancao;

c. A adocdo do principio de empoderamento em beneficio de categorias
historicamente vulneraveis (mulheres, negros(as), povos indigenas, idosos(as),
pessoas com deficiéncia, grupos raciais e étnicos, gays, |ésbicas, bissexuais,
travestis e transexuais, entre outros);
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d. A reorganizagdao da sociedade civil transnacional, a partir da qual redes de
ativistas lancam acdes coletivas de defesa dos direitos humanos (campanhas,
informacgdes, aliangas, pressdes etc.), visando acionar Estados, organizagGes
internacionais, corporagdes econdmicas globais e
diferentes grupos responsdveis pelas violacbes de

direitos.
Somente o aval institucional
As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, de néo € suficiente para que a
30/01/2012, estabelecem, no artigo V, que o Ensino Médio transformacéo desejada de
em todas as suas formas de oferta e organizagao, baseia-se fato ocorra, sem a agdne a

em:

participagéo efetiva dos
gestores e educadores no
dia a dia do sistema piiblico

| - formacdo integral do estudante;

Il - trabalho e pesquisa como principios educativos e
pedagdgicos, respectivamente;

Il - educacdio em direitos humanos como principio de educaén.
nacional norteador;

IV - sustentabilidade ambiental como meta universal;
V - indissociabilidade entre educagdo e pratica social, considerando-se a
historicidade dos conhecimentos e dos sujeitos do processo educativo, bem
como entre teoria e pratica no processo de ensino-aprendizagem;

VI - integracdo de conhecimentos gerais e, quando for o caso, técnico-
profissionais realizada na perspectiva da interdisciplinaridade e da
contextualizacdo;

VIl - reconhecimento e aceitacdo da diversidade e da realidade concreta dos
sujeitos do processo educativo, das formas de producdo, dos processos de
trabalho e das culturas a eles subjacentes;

VIl - integracdo entre educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia, da
tecnologia e da cultura como base da proposta e do desenvolvimento
curricular.

A rede publica estadual de ensino em Pernambuco é formada por escolas de educacdo
basica, incluindo escolas indigenas e escolas rurais. Neste cenario, a SEE tem
procurado permear todas as acOes e orientacOes, contemplando a diversidade,
interculturalidade, etnia, género e meio ambiente. A importancia destes principios se
reflete na definicdo das politicas educacionais no pais, considerando que a educacao
em direitos humanos é assumida como uma politica de Estado na rede estadual de
ensino.
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O estudo no campo dos Direitos Humanos na Educacao Basica, de cardter transversal e
interdisciplinar, em todos os seus niveis e modalidades de ensino, objetiva tornar os
estudantes conscientes de seus direitos e dos mecanismos destinados a sua promogao,
protecao e defesa. Estes conteldos devem integrar a produgao cientifica e a difusao
do conhecimento, com vistas a consolidar a Politica Estadual para a Educagdao em
Direitos Humanos. A partir dessas premissas, foi instituido o Il Prémio Educac¢do Cidada
Direito de Todos, no ambito da SEE, com o objetivo de estimular o estudo e a producao
cientifica no campo dos Direitos Humanos.

Todas estas diretrizes estabelecem e estimulam o espaco institucional necessario para
gue a gestdo e a educacdo centrada em valores, sustentabilidade e cultura de paz
possam ocorrer. Porém, somente este aval institucional ndo é suficiente para que de
fato ocorra, sem a agdo e a participacdo efetiva dos gestores e educadores no dia a dia
do sistema publico de educacao.

6. O Cenario Global — por que é preciso mudar a gestdao na educac¢ao?

O historiador Eric Hobsbawn, em sua obra "Era dos Extremos" (1995), constatou que
houve mais mudancas na humanidade nos ultimos 50 anos do que desde a Idade da
Pedra. Essa aceleracdao promoveu a integracao das diferentes culturas, estabelecendo
um mundo globalizado inter-relacionado e interdependente. Toda a tecnologia e
conhecimento gerados neste tempo ndo foram capazes de promover uma vida digna
para o conjunto da humanidade, mas, pelo contrario, desencadeou uma crise de
percepcdo e de valores, gerando uma série de tensdes que constituem o cerne da
problematica do Século XXI, como demonstram os estudos promovidos pela UNESCO.

s . 1 . ~ . ~ s
O Relatdrio para a UNESCO™ da Comissao Internacional sobre Educacdo para o Século
XXI nos apresenta uma sintese das tensdes a ultrapassar. Mesmo que algumas delas
ndo sejam novas, constituem o cerne da problematica dos nossos tempos:

e Atensdo entre o global e o local: como tornar-se cidaddo do mundo sem perder as
préprias raizes.

e A tensdo entre o universal e o singular: como minimizar os riscos que a
mundializacdo da cultura e a globalizacdo da economia provocam, promovendo o
esquecimento do carater Unico de cada pessoa, de sua vocac¢ao para escolher o seu
destino e realizar todas as suas potencialidades.

1 UNESCO - Organizacéo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura

21



Construindo a exceléncia em £B PR'oi et e Q PERNAMBUBU
A Wiemm: LS Educaca N
GESTAO ESCOLAR e : !GOVERNO DO ESTADO

e A tensdo entre tradicdo e modernidade, envolvendo a problematica de como
construir a propria autonomia em dialética com a liberdade e a evolugao do outro.
E com esse espirito que se deve prestar atencdo ao progresso cientifico e as novas
tecnologias.

Dentre todos os niveis de tenséo, o relatério da UNESCO apresenta, com muita clareza, a
relevancia, a necessidade e a urgéncia de reintegrarmos as dimensies humanas - material e

espiritual, tangivel e intangivel, que ao longo do (ltimo século, foram se distanciando, sob
pena de colocarmos em risco a prapria sobrevivéncia da humanidade.

e Atensdo entre solugdes a curto e a longo prazo: alimentados pelo dominio do "on
line", do instantaneo, do urgente, num contexto em que ocorre o excesso de
informacgdes, corremos o risco de sé nos concentrarmos nos problemas imediatos,
perdendo a capacidade de refletir e vislumbrar estratégias e repercussées a longo
prazo.

e A tensdo entre a competicdo e o cuidado com a igualdade de oportunidades: a
pressdao competitiva faz com que muitos se esquecam de dar a cada ser humano os
meios de poder realizar todas as suas oportunidades. Isso significa conciliar a
eventual competicdo que estimula, a cooperacdo que reforca e a solidariedade que
une.

e A tensdo entre o extraordinario desenvolvimento dos conhecimentos e as
capacidades de assimilacdo pelo ser humano. Surgem novas disciplinas, novas
areas de conhecimento e de atividade, e o cuidado que se deve ter para nao
sobrecarregar os programas de formacdo e as pessoas, optando por preservar os
elementos essenciais para que se aprenda a viver melhor, através do
conhecimento, da experiéncia e da construcdo de uma cultura pessoal,
estabelecendo padrées de diferenciacdo entre informacdo, conhecimento e
sabedoria.

e Atensdo entre o espiritual e o material.

A Comissdo Internacional sobre Educacdo para o Século XXI da UNESCO é explicita ao
relatar este nivel de tensdo, concluindo que o mundo hoje, muitas vezes sem se
aperceber disso ou sem ter a capacidade para exprimir, tem sede de valores e de
ideais transcendentes. E acrescenta a necessidade de despertar esse espirito universal,
essa espécie de superacdo de si mesmo, respeitando-se inteiramente o pluralismo, as
tradicdes e convicgbes de cada um. A conclusdo sobre este nivel de tensdo é enfatica:
"Estd em jogo - e aqui a Comissdo teve o cuidado de ponderar bem os termos utilizados
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- a sobrevivéncia da humanidade.”" A superacdo dessa tensdo exige reconhecer o
transcendental integrado a vida cotidiana, incorporando seus valores na acdo
concreta, na vida pessoal e social.

Para isso, é necessario despertar em cada um a elevacao do pensamento e do espirito,
desenvolvendo o potencial superior do Ser Humano, conforme o entendimento de
Assagioli (1998), no qual estdo contidas a generosidade, a fraternidade, a solidariedade
e 0 amor, todos presentes em cada pessoa, esperando apenas as condi¢des favordveis
para florescer; esperando o toque de amor dos educadores, que podem e devem
articular os varios campos do conhecimento humano no sentido de consolidar o
principio que fundamenta as tradi¢des espirituais de todas as culturas: o amor que se
expressa pelo outro, por si mesmo e por toda a criagdo.

O ser humano deve exercer toda a sua competéncia amorosa para garantir que o
conhecimento acumulado pela humanidade possa ser exercido na preservacdo da vida.
(MIGLIORI, 1998).

E nesse mesmo sentido que nos fala D’Ambrosio (1998) ao apontar que o problema
maior do conhecimento é entender o individuo como centro, deixando de lado sua
dimensdo social, terrena e cdésmica. Ao assumir essas diferentes dimensdes na
compreensdao do ser humano, hd de promover uma ética também abrangente, que
incorpora as relagdes consigo préprio, com o outro, com a natureza e com o cosmo.
Etica da diversidade que propicia: o respeito pelo outro com todas as suas diferencas;
a solidariedade com o outro na satisfacao de suas necessidades materiais e espirituais,
de sobrevivéncia e de transcendéncia e a coopera¢ao com o outro na preservagao do
patrimonio natural e cultural.

Essa visdo nos obriga a realizar uma profunda corre¢cdo de rumos e uma consequente
revisdo em nossos ritmos. Toda a producdo de conhecimento, todo projeto, toda acao,
toda relagdo consigo mesmo e com a realidade precisa se transformar numa efetiva
contribuicdo para a construcdao de um mundo melhor, mais justo, mais harmonico e
integrado. Surgem novas d&reas de conhecimento e atuag¢do, novas opcoes
tecnoldgicas, novas estruturas econémicas e sociais, mas nos mantemos vivendo uma
profunda crise de valores que nos distancia cada vez mais dos padrdes de harmonia e
aproximacdo entre essas duas dimensdes humanas. Nao ha como formar o cidadao
sem transformar o ser humano, ndo ha como construir exercicio ético de lideranca
sem que cada um se perceba ecoando a si mesmo e a prépria humanidade.

7.Gestao sistémica centrada em valores
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Diante da complexidade da realidade atual, ndo é possivel abordar as questdes da
gestdo na educacdao sem identificar a sua repercussdo no mundo, na construcao de
uma cultura de paz, em um modo de vida sustentdvel e na felicidade das pessoas.

Nunca antes na histéria da humanidade vivemos um momento como este, em que
somos obrigados a nos entendermos coletivamente. Este entendimento coletivo
ultrapassa o0 nosso grupo préximo, nossa familia, nossos amigos, nosso trabalho, nossa
escola, nossa cidade, nosso pais. Temos que nos entender com humanidade. E ai
estamos falando de redes, de encontros entre os diferentes, de respeito pela
diversidade, de cultura de paz. Estd surgindo uma nova linguagem; novos instrumentos
gue nos permitem dar sustentacdo a essas novas abordagens.

Esta movimentacdo exige também novos modelos de gestdo e um novo perfil de
gestor, que seja capaz de atuar nestes novos cendrios. Estamos evoluindo de um
modelo de gestdo com foco corporativo e operacional, para um modelo sistémico e

sustentavel:
Figura 6 — Estratégia e Gestdo

ESTRATEGIA e GESTAO
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Fonte: www.migliori.com.br

O modelo de gestdo centrado na “cadeia de valor” exige que o gestor saiba lidar
somente com seus fornecedores, funcionarios e clientes, entendidos como aqueles a
guem a instituicdo presta seus servicos. Se isso estiver sob controle, entdo temos uma
gestdo bem sucedida. Trata-se de um modelo de gestdao com um nivel de compromisso
exclusivamente corporativo, em que todas as acdes tém como foco o funcionamento
da instituicao.
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Em um cendrio de complexidade de relacdes, que impde um novo conjunto de
desafios, o foco da gestdo evoluiu da “cadeia de valor” para a nocao de “campo de
valor”, ou seja, o campo de interagGes em que a instituicdo de educagao esta envolvida
e suas respectivas responsabilidades com os impactos benéficos da sua atuagao. Os
niveis de compromisso ético se ampliam e, consequentemente, também se ampliam as
responsabilidades de gestao.

Uma educacdo de qualidade social deixa de ter seus indicadores restritos aos muros da
instituicdo de ensino e extrapola suas fronteiras. O mundo passa a esperar da escola e
do processo educativo, ndo sé os resultados do ano letivo, mas sim a leitura de seus
impactos benéficos no mundo. Ampliam-se as esferas de relacdes, responsabilidades e
impactos. E assim que se estabelece uma teia de relagdes, onde a escola produz e
sofre impactos simultaneamente. Este é o campo de valor que exige gest3o. E este o
novo cenario de atuacdo do gestor. Por esta razdo, o primeiro passo para a
implantacdo de um modelo sistémico de gestdo é a elaboracdo de um “mapa de
relagdes”, ou seja, a identificacdo das relacdes relevantes e prioritdrias existentes no
campo:
Figura 7 — Campo de Valor
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Fonte: www.migliori.com.br

Este mapa se compde de 4 esferas de relacionamento: a prépria cadeia de valor, o
ambiente de insercdo, o espaco publico e, finalmente, o mundo globalizado. E
importante construir este mapa e identificar a teia de relacdes relevantes em cada
uma das esferas de relacionamento.

A partir desta identificacdo, constrdi-se o projeto politico pedagdgico e o planejamento

das acOes, de tal forma que a instituicdo de educacdo passa a se perceber no mundo,
em suas relacGes, competéncias, responsabilidades e impactos. As escolas tém que se
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posicionar nesta teia, assumindo sua parcela de responsabilidade pelo todo. Toda
decisdo que é tomada, toda acdo executada precisa ser observada a luz desta
responsabilidade. As organizagbes funcionam como organismos vivos, sao
impulsionadas pelas mesmas forgcas que impulsionam as pessoas em seu processo de
evolucdo. O gestor torna-se responsavel pela resiliéncia da instituicdo de educacao,
sob a odtica cultural, operacional e estrutural, capacidade para atravessar choques e
transformar-se ,mesmo sob longos periodos de dificuldades, aumentando sua
capacidade adaptativa com a velocidade exigida pelo cendrio atual.

7. Gestao e educagao centradas em valores

Para que uma cultura organizacional ética se consolide, as politicas da instituicao

devem efetivar esta compreensdo. Os valores nos dizem por que agir, e o destino

comum nos mostra para que agir. Organizagdes que se afastam de valores humanos e

se distanciam da responsabilidade de sustentar um destino comum abrem espago para

gue a desordem e a desesperanca se estabelegam como mecanismos organizadores de
todas as suas instancias de relacionamento. Dessa forma, podemos sugerir a luz dos
principios condutores de uma educacao transdisciplinar, centrada em valores, algumas
acOes passiveis de serem implementadas, levando-se em conta o ambito das

responsabilidades no século XXI:

e Manter canais educativos de interacdo permanente entre todos os niveis de
relacionamento da organizacdo para que se alimentem e se fortalegam mutuamente,
fortalecendo a consciéncia de uma comunidade educativa.

e Compreender educagdo como um processo de vida, abrir espacos de carater
integrador para que todos os que se relacionam com a instituicdo possam percorrer
trajetdrias de desenvolvimento, alimentando as transformacdes e consolidando a
consciéncia de que nenhuma formacdo basta para o resto da vida.

e Garantir a diversificacdo dos percursos educativos a fim de corresponder a
diversidade de talentos e interesses, a partir de estruturas ndo lineares de
desenvolvimento, facilitando a passagem de um tipo ou nivel de ensino para outro.

e Planejar a infraestrutura para que realmente funcione como meio facilitador de
integracdo harmonica e de desenvolvimento humano, abandonando as concepg¢des
gue aprisionam o corpo e o espirito.

e Propor programas que se abram para o universal e para o especifico, encontrando
caminhos para o exercicio simultdneo da cidadania nacional e planetaria.

e Considerar as multiplas dimensdes do ser humano, atendendo aos seus anseios de
sobrevivéncia e de transcendéncia, garantindo seu desenvolvimento organico,
mental, intelectual, emocional, social, cultural e espiritual.
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e Estabelecer mecanismos de respeito pelos diferentes, atendendo as diferencgas
regionais, organizando programas diferenciados, adaptando as circunstancias de
concepcao e execucao a realidade de cada regido.

e Criar programas que ndo alimentem o desequilibrio e a desigualdade, que nao
enraizem de forma preconceituosa os sentimentos de superioridade ou inferioridade
entre diferentes grupos, entre diferentes areas de atuacao, entre diferentes culturas.

e Criar condicbes para que a relagdo com o mundo do trabalho seja compreendida
como extensdo do proprio desenvolvimento, como oportunidade de expressar o que
se tem de melhor, e ndo como mera forma de sobreviver.

e Abrir espaco para a participacdo da comunidade, das familias, dos parceiros
estratégicos em torno da organizacao, criando eixos de sustentacdo das agdes
centrados em valores essenciais.

e Melhorar constantemente o recrutamento, a formacao e as condi¢des de trabalho
dos funciondrios, garantindo o desenvolvimento de seus conhecimentos,
competéncias e das qualidades pessoais imprescindiveis para a realizacdo de metas a
partir de pressupostos éticos.

e Estabelecer modelos de gestdo a partir das no¢ées de complementaridade e
complexidade, criando processos de divisdo participativa de responsabilidades,
tendo consciéncia de que ndao ha como executar a¢gdes harmonicas, integradoras e
éticas em estruturas organizacionais centralizadas e autoritarias.

e Transformar as areas responsaveis pelos processos de educacdao em grandes polos
de producgdo de conhecimento, de irradiacdao de valores humanos e de criagdao de um
novo agir, garantindo o permanente exercicio profissional competente e ético.

e Assumir a parcela de responsabilidade da escola na transformacdo dos grandes
fatores de degradacao da vida: miséria, exclusdo social, desigualdade de condicbes
de desenvolvimento, degradacdo ambiental, violéncia e desesperanca.

Estamos vivendo um momento em que é pouco falar das nossas expectativas. E mais

adequado admitirmos que é preciso ir além das expectativas, lidar com as nossas

esperancas e traduzi-las com competéncia na pratica. Este é um convite ao
entrelacamento dos nossos destinos com a consciéncia do nosso poder de
transformacao.

9. Modelo de gestao da educag¢ao centrado em valores

E possivel estabelecer um modelo de gestdo da educacdo que consiga lidar com os
trés niveis de conexdo do individuo (MIGLIORI, 1998):

® Conexao consigo mesmo

® Conexdo com seu universo de a¢do

® Conexdao com o0 mundo
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O desenvolvimento das criancas e jovens, a construcao gradual do carater, de seus
saberes, sua autonomia como cidadao planetario e suas a¢gdes no mundo tém como
principal lécus educativo o espaco da escola. Este espacgo institucional da escola,
ampliado em suas responsabilidades e rela¢gdes, demanda novos modelos de gestao,
embasados em uma perspectiva sistémica e no compromisso ético com grupos
multiplos, e requer a adogdo das seguintes diretrizes de gestao:
e Modelo sistémico de gestdo como base para a gestdo democratica.
e Sustentacdo da identidade da escola como um ativo valioso e inspirador.
e Competéncias, avaliagcdes e distribuicdo participativa de responsabilidades
entre todos os niveis funcionais de atuagao.
e Responsabilidades institucionais em diversas esferas de relacionamento,
além da prépria comunidade escolar.
e Compromisso com indicadores tangiveis e intangiveis que apontem a atuagao
da escola e seus respectivos resultados e repercussoes.
e Governanca do aperfeicoamento da escola e do sistema de educacao.

Essas diretrizes sao sintetizadas no modelo de gestdo inspirado no Modelo
Metodoldgico Migliori, cuja abordagem viabiliza a identificacdo de valores e
compromissos, o respectivo alinhamento das agdes, relagdes e o monitoramento de
indicadores em diferentes dimensdes de agdo:

Figura 8 — Modelo Metodoldgico Migliori
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Fonte: www.migliori.com.br

DIMENSAO ETICA: o que a institui¢do afirma ser - RUMOS

Conexao interna com os principios fundamentais da identidade da escola e do sistema

de educacdo: missdo, visdo, valores, crencas, principios, politicas e demais aspectos

direcionadores do posicionamento e atuagao.
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DIMENSAO COMPETENTE: o que é praticado - RITMOS

Pratica da identidade institucional em todas as suas atividades, com foco em gestdo da
qualidade social técnica/instrumental, relacionamento com grupos multiplos e
alinhamento filoséfico entre as agdes e os principios.

DIMENSAO RESPONSAVEL: resultado e repercussio - IMPACTOS

Monitoramento dos impactos tangiveis e intangiveis provocados pela escola em seus
multiplos niveis de responsabilidades.

A gestdo da educac¢do centrada em valores se da a partir deste percurso metodoldgico,
visando estabelecer uma atuacdo sistémica dos gestores.

10.Cultura de Paz e Valores Humanos Universais
Ndo é possivel abordar as questdes da gestdao na educacdao sem perceber a sua
repercussao no mundo, na constru¢cao de uma cultura de paz e de um modo de vida
sustentavel. A paz ndao pode ser compreendida somente como um estado de espirito
ou como um circuito de relagdes homogéneas,
onde ela so se torna possivel quando todos
sentem, pensam e agem da mesma forma - Em um contexto de relagdes
essa é a paz hegemoOnica, imposta, estruturada

miiltiplas, simultaneas e

de forma autoritaria e arbitraria, onde
qualquer manifestacdo diversa é compreendida globais, & preciso encontrar

como uma ameaga. principios que possam ser

Também n3o podemos compreender a paz compartilhados por qualquer
somente como antidoto a violéncia, pois seria ser humana, em qualquer
reduzir uma postura criativa e transformadora
a uma mera correcdo de rumos. Além disso, é parte do mundo, e em qualquer
um equivoco compreender a ndo violéncia bt

como uma perspectiva passiva, de omissdo ou

€ Y

patamar ndo violento, temos que, permanentemente, exigir de nds mesmos um

ndo agdo. Ao contrario, para atingirmos um

altissimo grau de exercicio inteligente, criativo, competente e amoroso a fim de
encontrarmos solucdes ndo violentas para os desafios que a vida nos apresenta.

As respostas reativas ou de protecdo, embasadas numa postura de ataque e defesa,
sdo mais simples, sdo primarias, correspondem a um patamar de comportamento cuja
tendéncia é ser superado pelas prdprias exigéncias de evolucdo humana. Como
expressao inteligente de vida, ja sabemos fazer algo mais do que somente reagir.
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A paz se enraiza no respeito pelas diferencas e se expressa através da harmonia e da
integracdo entre os diferentes: os que acreditam em outro deus, os que pregam outra
ideologia, os que expressam seus sentimentos, ideias e a¢des de outra forma, os que
tém prioridades diversas, os que atuam em diferentes areas de atividade. Para isso, é
necessario aprender a conviver com o outro, partindo do pressuposto de que ele serd
sempre diferente. Isso é inevitavel. O desafio é o relacionamento na diversidade. Esta
€ uma das maiores tarefas de uma lideranga centrada em valores.

11.Dimensodes da paz na gestao

Estar em paz consigo mesmo é conseguir encontrar
um fio condutor coerente e harménico entre o que A paz se enraiza no respeito
somos, sentimos, pensamos e fazemos. Estar em

pelas diferengas e se expressa

paz com os outros é reconhecer no outro um ser
humano que, como todos nds, também busca a através da harmonia e da
felicidade e a autorrealizagdo. Estar em paz com a

natureza é sentir-se parte integrante da vida. Integragao entre as diferentes.

Estar em paz na gestdo é sentir-se livre para =

praticar o pensamento estratégico em seu mais amplo significado, é interagir de forma
benéfica em relacdo a todos os niveis de relacionamento e responsabilidade
institucional. Esta é a emergéncia de uma competéncia ética.

Pesquisas recentes cada vez mais enfatizam a relevancia do gestor nos resultados do
processo educativo. Em reportagem da revista Exame (20/10/2010), a pesquisadora
americana Barbara Bruns, especialista em educac¢ao do Banco Mundial, e conhecedora
das iniciativas que vém acontecendo em Pernambuco e em outras regides do Brasil,
afirma que “o Brasil é um dos laboratdrios de experiéncias educacionais mais
extraordindrios da atualidade, com iniciativas entre as mais inovadoras do mundo — é
preciso agora avaliar cada uma delas para disseminar as que realmente déo
resultados.” Entre suas constatagdes, ha quatro recomendac¢des que ela sugere para
gue o Brasil alcance um nivel de educagdo compativel com um pais de fato
desenvolvido:

e Acabar com a bagunc¢a curricular: manter um curriculo estruturado, e
compartilha-lo com pais e alunos, para que todos tomem conhecimento, de
forma global, sobre o que serd ensinado ao longo do ano, e possam participar
da gestdo de seu andamento. O compartilhamento das informacgdes e controles
sobre o andamento do curriculo € uma forma de praticar a cultura de paze o
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respeito pela diversidade, praticando uma distribuicdo participativa de
responsabilidades.

e Diagnosticar, planejar e medir: ndo adianta fazer investimentos se ndao houver
uma boa gestdo, com metas e indicadores claros. O acompanhamento
sistematico dos resultados permite reconhecer, de forma equanime, o mérito
de quem obtém bons resultados e as deficiéncias a serem sanadas. Neste
sentido, Pernambuco vem experimentando formas de estabelecimento de
metas e de prestacdo de contas sobre os resultados da educag¢do, com um
sistema de informacdes que parte da sala de aula.

e Pagar mais aos melhores: a equacdo é simples — bons profissionais em boas
condi¢bes de trabalho conseguem produzir melhores resultados. Essa
combinagdo requer sabedoria e transparéncia na definicdo das caracteristicas
esperadas do bom professor e do bom gestor. Essas caracteristicas traduzidas
em competéncias, viabilizam o desenvolvimento do profissional de educacdo e
o aprimoramento das politicas de reconhecimento, praticando valores
enraizados no respeito pelos bons profissionais. A SEE vem praticando politicas
de remuneracdo e de reconhecimento a partir das referéncias obtidas do IDEPE
(indice de Desempenho da Educagdo de Pernambuco), com 0s mesmos
critérios do IDEB (indice de desenvolvimento da Educacdo Basica) do Governo
Federal.*

e Transformar o diretor em gestor escolar: estudos demonstram o quanto a
atuacdo do gestor influencia os resultados do processo de aprendizagem e da
escola como um todo. O diretor é, tradicionalmente, visto como alguém
trancado em seu gabinete, resolvendo questdes administrativas, e que pouco
chama para si o desempenho dos professores e alunos. Jd o gestor da
atualidade sabe delegar e capacitar uma equipe de trabalho, descentraliza as
guestdes administrativas, se responsabiliza pela lideranca do processo
educativo e do posicionamento da escola na comunidade e no mundo. H3
paises em que somente profissionais com alto desempenho na universidade
podem se candidatar a carreira de gestor escolar.

Inserir a instituicdo de educac¢do no contexto da gestdao centrada em valores é colocar
em questdo todos os seus comprometimentos e responsabilidades com a criacdo de
uma cultura de paz. Jd ndo h3, na atualidade, nenhum aspecto da vida das pessoas ou
das instituicdes que permaneca imune a essas transformacoes.

12.Desenvolvimento Humano, Poder e Educac¢ao

* PMGP- Programa de Modernizag&o da Gest&o na Educacio
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A nog¢do ampliada de ser humano nos leva a rever também nossas nogdes de evolugao,
progresso e desenvolvimento. Ndo sO 0 nosso corpo passa por periodos de
transformacao, pois ndo somos somente seres que evoluem sob o ponto de vista
biolégico. Nossas mentes também estdo se transformando e, com isso, nossos anseios,
nossas aspiracdes e nossos resultados também passam a ser diferentes. Estamos
evoluindo individualmente e como espécie, crescendo como humanidade a cada
geracao. E crescer significa extrapolar limites.

Nossos niveis de consciéncia do mundo e de nés mesmos se expandem, inseridos num
imenso e continuo processo. As pessoas estdo mudando porque estdo interagindo com
esses niveis de consciéncia. Mais ainda, estdo agregando novas conceituacdes a
prépria noc¢do de consciéncia e de evolucao.

Nosso entendimento sobre evolugdo esteve extremamente vinculado a perspectiva
biolégica embasada na nog¢do de sobrevivéncia. Aprendemos que sobrevive o mais
apto, o mais adaptado, e aquele que sobrevive é, consequentemente, o mais evoluido.

A partir do estabelecimento deste espaco externo de poder, a tendéncia é protegé-lo e
atacar quem o ameacga - esta assim instaurada uma raiz de violéncia, sob os auspicios
da mais acirrada nogcao de competitividade, onde vale tudo para ser "evoluido". Esta é
a abordagem que "coisifica" as relagGes para poder gerencia-las, quantifica-las e, a
partir dai, estabelecer indicadores e parametros de resultados.

Um modelo de evolugdo centrado exclusivamente na nog¢dao de sobrevivéncia e no
exercicio do poder externo é um modelo mediocre demais para se aplicar a existéncia
humana. Ndo somos somente um corpo em busca de sobrevivéncia, tentando dominar
seu meio. Somos seres inteligentes, sensiveis e criativos. Nossos anseios ndo se
restringem exclusivamente as questdes de sobrevivéncia bioldgica. Nossas mentes
também estdo em evolucdo. Had também uma evolucdo da consciéncia, que se
expressa nos nossos anseios de transcendéncia.

A evolucdo da consciéncia nos conduz ndo ao anseio de dominacdo e sim aos de
compreensdao e cooperacdo. Para atender aos anseios da consciéncia humana, é
preciso ampliar nossas capacidades de percepcdo e de processamento mental. A
dimensao da consciéncia humana nos remete ao universo intangivel regido por outras
leis, se caracterizando por envolver outros niveis de realidade.

O poder que se passa a exercer ndo é externo. Reconhece-se também uma fonte de
poder intangivel, uma autonomia interior, algo que ndo se conquista, ndo se usurpa,
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ndo se domina, simplesmente porque é natural, inerente a todos os seres humanos.
Descobre-se aqui a fonte da nocdo de liberdade, da responsabilidade e da raiz da acao
ética. A integracao dos anseios de sobrevivéncia e de transcendéncia vem inspirando
novos modelos de vida, mais harmdnicos e sustentadveis. Os desafios atuais passam
pela busca da satisfacdo sinérgica deste conjunto simultaneo de anseios humanos. E a
partir desta visdo de integridade humana que um modelo de educacdo pode ser
formulado em trés niveis:

Educagao material: vinculada a ideia de progresso, trata-se da educagao que
encaminha o atendimento dos anseios de sobrevivéncia, de conforto e bem-estar
material.

Educacgao civilizatdria: vinculada a perspectiva de desenvolvimento, é a abordagem
educativa que estimula a producdo humana nas artes, filosofia, ciéncias e tradi¢des, ou
seja, que avanga naquilo que, entre as demais formas de vida, s6é os seres humanos sao
capazes de produzir — uma civilizagao.

Educagao da consciéncia: aborda a evolugcdo dos seres humanos, o desenvolvimento
das multiplas inteligéncias, a pratica de valores, o desenvolvimento e a ampliacdo da
consciéncia.

13.Gestdo e a¢do humana
Nao teremos um "fazer" diferente, enquanto ndo transformarmos também o "sentir" e
o "pensar", enquanto ndo ampliarmos nosso poder de percepg¢do e processamento
mental, permitindo uma orientacdo através de modelos mais abrangentes, que
possibilitem um maior nimero de conexdes. Isso corresponde a ampliacdo da nossa
consciéncia a partir de um modelo que integre as nossas caracteristicas naturais, os
nossos potenciais e a nossa prépria atuacdo. A acao humana se apresenta em trés
niveis integrados de conexao (MIGLIORI, 1998):

1. Inspiragao: conexdo do individuo consigo mesmo

2. Realizagdo: conexao do individuo ao seu universo de agao

3. Repercussao: conexao com os resultados e consequéncias da acao

O primeiro destes niveis da acdo humana é o da conexdo do individuo consigo mesmo,
ou seja, a identificacdo das préprias potencialidades que estd disponibilizando para a
acdo. Estamos habituados a buscar respostas para algumas questdes tais como: O que
fazer? Como fazer? Quando fazer? Colocamos toda a nossa atenc¢do sobre o produto
final da acdo, como se fosse algo desligado de nds mesmos. Afinal de contas, quem
faz? Esta é a primeira indagacao.

Cada ser humano, munido de seus potenciais, acaba entrando em a¢cdo em inumeros
ambientes. Trata-se do segundo nivel da estrutura de conexdes: as realizacbes

33



Construindo a excelénciaem /LB "R Sacretariade 0 PERNAMBUCU
gy  PRO Educacao @ it ot Bt ebbd et
DO

GESTAO ESCOLAR I ern

ESTADO

concretas no universo de atuacdo. Estamos permanentemente em acao na familia, no
trabalho, no clube, no transito, onde quer que estejamos, estamos sentindo, pensando
e agindo. Consciente ou inconscientemente, estamos em agdo. Discutir a qualidade
desta acdo é discutir também o grau de consciéncia e responsabilidade que temos
dela.

Infelizmente, o nivel de consciéncia de nossas a¢des nao altera o grau de interferéncia
dos resultados de nossa atuagao, pois, queiramos ou ndo, Nossos atos estardo sempre
interferindo na realidade externa. Assim, o fato de ndo termos consciéncia de nossas
acdes ndo significa que elas deixardo de determinar inimeras consequéncias.

Todas essas dimensdes da acdo podem ser observadas sob o ponto de vista individual,
se traduzem nas ag¢des da instituicdo, e se transformam na fonte de possibilidades de
um exercicio ético da instituicdo de educacdo. Por esta razdao, exigem um modelo de
gestdo que contemple todos estes niveis de ac¢do.

14.Gestdo e Educagao de Qualidade Social
A melhoria da Educac¢do Basica brasileira vem sendo conquista gradativa e crescente.
Cumpre, pois, paralelamente aos aspectos fisicos, quantitativos, atender mais
assertivamente a varios aspectos que contribuem para despontar e vivenciar a
educacdo de qualidade social, tais como:

® Uma escola agradavel, acolhedora e inclusiva;

® Gerenciamento de infraestrutura administrativa e pedagdgica;

® Gestdo e qualificacdo das pessoas;

® Atencdo nas relagdes de convivéncia humana e respeito pela diversidade;

® Gestdo das relagcdes com grupos multiplos;

® Governanca do aperfeicoamento.

No ambiente escolar, a qualificacdo dos gestores passa por eixos interligados:

® Técnico-instrumental — conhecer suas competéncias e fungdes, e executa-las
com propriedade e responsabilidade.

® Politico-relacional — saber inserir a atuacdo da instituicdo escolar em diferentes
cenarios relevantes, onde a escola produz impactos e também é impactada.

® Filosofico - conhecer a dimensdo ética de sua atuagdo como ser humano,
cidadado e profissional; saber alinhar a atuacdo pessoal e institucional a um
conjunto de valores universais.

® Humano — agir consciente do seu potencial amoroso e benéfico, provocando
estas mesmas potencialidades em todas as relagGes, promovendo o bem
comum.
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Neste contexto, a SEE instituiu o Programa de Modernizacdao da Gestdao Escolar que
pressupde uma nova forma de organizar a gestdo das unidades escolares,
fundamentada nos principios da autonomia, da gestdo democratica e participativa,
envolvendo planejamento, lideranca, acompanhamento e avaliacdo. O modelo de
gestdo para resultados esta relacionado ao tradicional modelo de gestao proposto por
Deming, que estabelece quatro passos de um ciclo de gestdao - o “PDCA” - sigla em
inglés que significa:

e PLAN (planejamento): estabelecer uma meta e elaborar um plano de acao.

e DO (execucgdo): realizar, executar as atividades conforme o plano de agao.

e CHECK (verificacdo): monitorar e avaliar periodicamente os processos e
resultados, confrontando-os com o planejado.

e ACT (acdo): agir de acordo com o que foi avaliado, de forma a aprimorar a
execucao e corrigir eventuais falhas.

A partir deste modelo, o Programa de Modernizacdao da Gestdo Escolar parte da ideia
de que a SEE, as GRE’s e unidades escolares elaboram seus planos, pdem em pratica,
avaliam os resultados das acGes e, finalmente, ajustam seus planos, fazendo com que
o ciclo se repita continuamente. Em sintese, a gestao para resultados, no sistema
estadual de ensino em Pernambuco, é orientada para o alcance dos objetivos de
melhoria da qualidade social do ensino, explicitado em metas anuais de melhoria do
IDEPE. O alinhamento das a¢Ges de cada unidade escolar com os objetivos prioritarios
estabelecidos para o sistema de ensino é condicdo essencial para o sucesso do
Programa de Moderniza¢ao da Gestdo Publica.

Assim posto, todos nés somos responsaveis por uma educag¢ao de qualidade social,
porém, é preciso realcar a importancia fundamental das liderancas locais, sobretudo
dos gestores, compreendidos como os que estdo nas escolas, nos nucleos gerenciais, e
no macro sistema. Cabe lembrar que, no modelo de gestdo sistémica, a divisdo
participativa de responsabilidades entre gestdo administrativa e gestao pedagdgica se
da de forma complementar.

Além da concretizacdo da matricula de todos na escola, devem ser objetivos das
escolas atingir o objetivo maior de qualidade social, eficiéncia e equidade, a
construcdo coletiva e colaborativa de acesso ao conhecimento, as praticas de
cidadania dentro e fora do espago escolar, viabilizando, também, o bem-estar, a
felicidade e a promoc¢do do bem comum.
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Os parametros legais estabelecem que os gestores sejam responsdveis em prover as
acdes e buscar insumos e parcerias com a finalidade de zelar pela aprendizagem e
sucesso do aluno, como preconiza a LDBEN — 9394/96. Além disso, a gestdo que se
propde tem, como base, a educagdao para a paz, valores humanos e a nogdao de
sustentabilidade.

15.Estrutura de Valores
Os Valores Humanos Universais sdao os que permeiam todas as culturas em todos os

tempos e impulsionam a evolug¢do da consciéncia humana.
Figura 9 — Valores Humanos Universais
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Fonte: www.migliori.com.br
Ha diferentes esferas de valores, o gestor precisa ser capaz de transitar por todas elas
e estabelecer um sistema de gestao com foco na construcao do bem comum.

Valores sdo um impulso para o exercicio inteligente, criativo, transformador e benéfico
das nossas competéncias — ndo sdo restricdes funcionais. Sdo pontos de partida,
principios onde enraizamos nossa atuagdo: inspiram as ag¢des, modelam a realidade,
direcionam resultados. Valores inspiram a interacao com a realidade, direcionando as
nossas responsabilidades, ou seja, a capacidade de oferecer respostas as solicitagdes

da realidade:
Figura 10 — Valores e Responsabilidades
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Os desafios da sustentabilidade exigem que a escola se posicione como instituicdo
global, com responsabilidades que extrapolam os limites fisicos da instituicdo, do
curriculo, da comunidade escolar. Novas esferas de compromisso devem compor o
Projeto Politico Pedagdgico, viabilizando a educagdo para a cidadania planetaria. Os
valores precisam ser praticados como pontos de partida de todo tipo de atuacdo
pessoal e institucional. Esse é o ponto em que enraizamos nossas acoes.

Os gestores podem preferir acreditar que as necessidades do espirito humano de
amor, justica, respeito, confianca e dignidade ndo sdo importantes, afinal, tal como as
raizes das arvores, elas sdo invisiveis. E ai caem na armadilha de sé observarem a
realidade tangivel, aquilo que é facil de ver - folhas e frutos sdo faceis de observar,
assim como é possivel medir a robustez e a extensdo dos galhos. Mas nada disso se
sustenta por muito tempo se ndo houver raizes vigorosas. E tarefa do gestor
administrar as dinamicas tangiveis e intangiveis da instituicdao, aquilo que é concreto,
palpavel e mensurdvel, e também o que é invisivel, intangivel e, muitas vezes,
incontrolavel. Mas isso sé se torna possivel quando o gestor compreende que liderar
ndo é sinbnimo de controlar.

16. Etica, Lei e Moral®

Construir uma cultura ética requer esforco para perceber a complexidade do contexto
a ser observado em suas multiplas dimensdes, compreendendo que as politicas
provocam resultados e repercussdes diferentes em cada um dos diversos niveis de
relacionamento. Dai a importancia de diferenciarmos as instancias da ética, da lei e da
moral sob a ética de valores e do destino comum.

A dimensao ética corresponde a um movimento do individuo sobre a organizacdo, e da
organizacdo sobre a sociedade. Ela corresponde ao resultado do discernimento acerca
do enraizamento interno das suas préprias acdes, e da tomada de consciéncia sobre os
valores que orientam a sua propria atuacdo. Trata-se do resultado imposto, em ultima
instancia, pela dimensdo do carater. Nenhuma norma consegue ter alcance direto
sobre este foro intimo — é uma responsabilidade individual.

Enquanto a ética € um movimento do individuo sobre a organizacdo e, em Uultima
instancia, também sobre a sociedade, a lei, as normas, as regras sdo os instrumentos

® Mais informagBes em http://www.migliori.com.br/artigos folha.asp?id=16 e www.migliori.com.br
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da instituicdo e da propria sociedade atuando sobre o individuo. Através de um
conjunto de normas, podemos ou ndo vir a estabelecer abordagens comuns de
convivéncia harmodnica, de desenvolvimento em escala humana e de sustentagdao da
vida. Para isso servem os cddigos, os manuais e os regulamentos.

A moral corresponde aos habitos e costumes. S3o o resultado da acdo da cultura sobre
o complexo formado por individuo/instituicdo/sociedade através da formacdo de uma
mentalidade, da estruturacdo de um jeito de viver, agir e expressar a vida, de um
conjunto de habitos que acabam também formatando nosso cardter e conduzindo as
acoes.

Quando distanciados dos principios de valores humanos universais, seguramente os
individuos ndo sdo éticos, as normas ndo sdo justas, os hdbitos e costumes sao
decadentes, e nenhum desses instrumentos é capaz de construir o bem comum. Sob
essa perspectiva, valores humanos universais sdo fonte de inspiracdo e também
modelo de ac¢do.

17.0 Desafio Etico das Institui¢des de educagdo

Nao é possivel atingir a sensibilidade da comunidade ou a cooperagao organizacional
se, necessariamente, o seu préprio modo de fazer as coisas e o seus interesses forem
mais fortes do que qualquer outra coisa. Quando seu proprio bem-estar é a
preocupacdo primadria e o ponto de partida para a criacdo das suas ac¢des, a tendéncia
é ajustar as antenas da percepc¢do, do conhecimento e da sensibilidade de modo a
filtrar o resto do mundo. O espirito do "primeiro eu" da origem ao "cada um por si" ou
aquilo que muitos definem como a “lei da selva”. Seguramente nao é uma postura que
honre a nossa condicdo humana.

Aqui se enraiza uma das grandes revolucdes do pensamento gerencial estratégico para
o século XXI: a integracdo entre razao, sensibilidade e a¢do. Ou, trocando em miudos,
entre cabeca, coracdo e maos. Ha milénios esta possibilidade integradora vem sendo
sugerida e exercitada pelos seres humanos, mas, no momento, ela se transformou em
urgéncia. N3do basta dispor da informacao, criar a estratégia. Isso ndo nos garante uma
acado consciente.

O que motiva, contagia, enobrece nao é sé saber o que se estd fazendo, e sim acreditar
no que se faz. A estruturacdo de um eixo de coeréncia entre cabega coracdo e acao
depende do estilo de gestdo que promova um servico de alto valor acrescido com
flexibilidade, capacidade de resposta, saber ouvir, consciéncia de qualidade, disposicao
para descartar sistemas estabelecidos, mentalidade de parceira e inovacao.
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18.Construcao da agao ética nas institui¢oes: dilemas do gestor
Uma férmula simples para aferirmos o quanto estamos nos aproximando de uma
postura ética institucional é identificar respostas para trés aspectos:

1. Comportamento ético na busca do sucesso

2. Atitude orientada para o bem comum

3. Motivacgao ética pragmatica

Estes trés aspectos correspondem a manutencao dos principios éticos como ponto de
partida das acdes, tendo como foco ndo somente o interesse préprio, e sim o servico,
revelando uma competéncia inteligente e criativa que se expressa em acgao
pragmatica, transformadora e benéfica. Estamos nos deslocando na direcdo da
coopera¢ao mais do que da competi¢cdao. Mais do que ser competitivo, o que importa
hoje é ser competente - e isso inclui todos os aspectos ja descritos sobre o exercicio
pratico das nossas dimensdes humanas.

Este é um estado de espirito que estd em sintonia com a complexidade da realidade:
voltar-se simultaneamente para as pessoas e os relacionamentos, sem esquecer os
servicos e controles. O julgamento institucional através da lente da eficiéncia e da
técnica é substituido pelo discernimento exercitado através do ponto de vista do
relacionamento. A compreensdao dos desafios ndo se baseia somente em produtos
concretos, mas também na qualidade dos relacionamentos que, inevitavelmente,
qgualquer atitude institucional ird criar. Estes relacionamentos podem ser enganosos,
exploradores, opressivos e agressivos ou, ao contrdrio, fortalecedores, harmonicos,
benéficos e construtivos. Essas qualidades dependem de qudo éticas sdo as a¢des de
gestdo realizadas.

Para encaminhar a acdo de gestdo ética, dois tipos de situacdo precisam ser encarados
com determinacao:

1. situacGes em que nao se sabe o que é certo fazer;

2. situacOes em que se sabe o que é certo fazer, mas nao se faz.

A incerteza ética ocorre quando se esta diante de um dilema em que os gestores ndo
sabem ou ndo conseguem estabelecer um consenso sobre o que se deve ou nao fazer.
Geralmente, esta situacdo ocorre na formulagdo de a¢des cuja execugado e repercussao
precisam de analise cuidadosa e abrangente. A resolucdo bem sucedida desta situacao
exige que o gestor estabeleca e crie um processo ético para a tomada de decisdo e
para implementar a acdo. SGo0 os momentos em que é fundamental exercitar o eixo de
coeréncia entre cabega, coragao e agao.
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O processo decisdrio ético é aquele que maximiza cuidadosamente as alternativas
envolvidas, estabelece uma relacdo abrangente com os aspectos da realidade
envolvidos e leva em conta um contexto maior de execugdo. A lideranga ética exige a
responsabilidade ndo sé sobre seu préprio comportamento, mas também sobre o
comportamento dos outros. Por exemplo, se sdo estabelecidos prazos e requisitos de
desempenho ambiciosos para uma determinada acdo, é preciso levar em conta que os
subordinados terdo necessidade de capacitagdo realista, recursos e tempo para a
execucdo. Se isso ndo se concretiza na etapa de execugao, corre-se o risco de que, para
atender as metas, sejam percorridos atalhos que comprometam a qualidade, a
seguranca, e até mesmo a honestidade das
pessoas envolvidas.

A lideranca ética exige a
responsabilidade néo sa

As situacdes em que nao se sabe o que fazer
tornam insepardveis as questdes éticas do foco

de andlise sobre processos, execucdo, sobre seu praprio
relacionamentos e competéncia. A resolugao comportamento, mas
deste tipo de problema depende do também sobre o

desenvolvimento da capacidade de comportamento dos outros.
reconhecimento das praticas antiéticas,

percebendo com velocidade e perspicacia

guando as fronteiras estdo sendo violadas. &

Algumas questdes muito simples podem ser Uteis para recordar esses valores:

e Isso é certo?

e [sso éjusto?

e |Isso prejudica alguém?

e Isso pode ser divulgado para qualquer pessoa?
e Eudiria a meu filho para se portar assim?

E importante praticar esse método t3o simples para que o curso ético das acdes ndo
pareca tdo impossivel que se torne impraticavel até pensar nele. O risco da
desagregacdo organizacional é muito grande, pois todo deslize passa a ter pouca
importancia ou, entdo, ndo é da responsabilidade de ninguém. Tornam-se comuns
algumas explicacdes para ndo agir com integridade:

e "Ninguém estd sendo prejudicado."

e "Todo mundo faz isso. E assim que as coisas sdo feitas."

e "Todo mundo entende o que estd acontecendo."

e "Ndo posso me dar ao luxo de fazer diferente."
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e "Ninguém se importa com isso."
No ambiente institucional essas explicacdes s3o sinal de alerta. E hora de observar o
seu préprio comportamento e o da instituicdo.

19.Relacionamentos éticos nas instituigoes

A natureza do processo educativo exige que o gestor atenda, simultaneamente, a
multiplos relacionamentos e responsabilidades. A amplitude deste processo se amplia
permanentemente e na mesma medida que o espectro de relacionamentos: alunos,
professores, funciondrios, fornecedores, chefes, subordinados, comunidade, midia,
outras instituicdes de educag¢ao, mercado de trabalho, meio ambiente, sistema legal,
cidade, pais, planeta, entre outros.

Relacionamentos ndo sdo uma circunstancia estdtica, mas um processo dindmico que
passa por constantes transformacbes. Isso significa que as relacGes precisam
constantemente ser renovadas. Isso ndo se esgota no conceito de inovagao, pois nao
basta inovar. Renovar significa rever tudo o tempo todo, estar atento a todas as
dimensdes destes relacionamentos, contemplando a atengao plena, constante e nao o
pré-julgamento e a consequente indiferenca ou ilusdo de controle.

O Programa de Modernizacdo da Gestao Escolar da SEE aponta que a lideranca do
dirigente escolar é essencial para transformar a escola em um ambiente favoravel a
aprendizagem de todos os estudantes. Neste sentido, o Programa estabelece que uma
boa escola apresenta caracteristicas associadas a alguns fatores que aqui
transcrevemos:

Organizagao e gestao da escola: é importante que o gestor escolar exerca a lideranca
e seja reconhecido pelos professores e pela comunidade escolar, como exemplo de
dedicagdao e comprometimento com os resultados positivos da escola.

Recursos escolares: a existéncia, conservacdo e manutencdo de espacos fisicos
adequados e a correta utilizacdo de recursos humanos, financeiros e pedagoégicos no
ambito da escola fazem diferenca no melhoramento escolar se forem efetivamente
utilizados de forma coerente com o projeto pedagdgico da escola.

Clima académico: a énfase nas atividades de ensino e aprendizagem devem se
constituir na acdo principal da escola. Para tanto, é importante identificar as diversas
demandas sociais e organizar o funcionamento da escola, visando a dar primazia as
atividades académicas.

Adequacao da qualificagdo docente a disciplina ministrada: a atividade principal do
professor é o ensino e é na escola e na sala de aula que devem comecar as mudancas
para a melhoria da qualidade social da educacdo. O professor deve conhecer a
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disciplina e os conteldos, as técnicas de ensino e os recursos didaticos adequados para
promover a aprendizagem de todos os estudantes.

Expectativas elevadas: é importante que a comunidade escolar acredite e demonstre,
por meios de ag¢les, que todos os estudantes podem aprender, promovendo a
solidariedade e o respeito as diversidades, e o respeito aos direitos humanos.
Avaliagdo: os resultados da avaliacdo sdo utilizados no processo educacional como
ferramenta para melhorar o ensino.

Ambiente ordeiro: os critérios de convivéncia dentro da escola sdo explicitados em seu
regimento, apresentados e discutidos com os estudantes, professores, pais e
funciondrios, as regras sao seguidas e as responsabilidades sdo cumpridas.
Envolvimento com a comunidade: cabe ao gestor escolar, como lider, transformar a
escola em um espaco favordvel a aprendizagem, em que predominam a colaboracdo, a
solidariedade, a justica e a igualdade. O gestor deve conhecer a realidade em que a
escola estd inserida e atender as suas expectativas, demonstrando lideranca e
comprometimento. A valoriza¢do e atua¢do do Conselho Escolar, do Grémio Escolar e
de outros érgdos de participacdo sdo importantes vias para a consolidacdo de uma
gestdo participativa e democratica.

20.Lideranga ou controle?

Muitos gestores assumem a postura de “proteger” sua equipe dos problemas, para
gue possam ficar livres para ensinar. Muitas vezes, sem perceber, acabam alimentando
um ambiente organizacional em que a sua abordagem de lideranca faz com que os
problemas sejam diretamente direcionados para eles, antes mesmo que outra pessoa
consiga chegar as questdes. Isso alimenta a sua ansiedade em estar certo ou errado, e
a passividade e o ceticismo entre professores e funcionarios. Este ndao é um modelo de
lideranga, e sim uma estratégia de controle.

Consciente ou inconscientemente, este gestor tem algumas crengas sobre o que é
liderar. Ele acredita que o bom lider adquire e permanece no controle durante todo o
tempo, assumindo e mantendo esta posicao, pois acredita que ninguém ira defender a
escola melhor do que ele. Ele tem certeza de que o bom lider busca vencer todas as
dificuldades e confrontos e ndo admite que existam sentimentos negativos na escola,
pois seriam indicios de que o gestor ndo consegue inspirar ou motivar os professores.

Na visdo de Senge (2005), este modelo de lideranca sobrecarrega o gestor: “seja forte,
seja racional, seja convincente, seja correto, ndo recue.” Muitas vezes este tipo de
comportamento dificulta a investigacdo, a reflexdo e a integracdo das pessoas em
torno de um propdsito comum.
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Senge (2005) sugere quatro competéncias de lideranca:

e Envolvimento, como a capacidade de mobilizar as pessoas para lidarem com
problemas dificeis.

e Pensamento sistémico, que corresponde a capacidade de encontrar respostas
para uma questdo que amplia as possibilidades de acdo em um problema
complexo: “quais sdo os limites desta situagdo?” — as respostas identificam as
pessoas, areas ou instancias que precisam ser incluidas no pensamento e na
acao.

e Liderar a aprendizagem, que significa ter uma abordagem centrada no
aprendiz, em oposicdo a uma “centrada na autoridade” para todos os
problemas, dentro e fora da sala de aula. Em uma cultura como essa, todas as
pessoas do sistema sdo aprendizes, e agem como aprendizes.

e Autoconsciéncia, que corresponde a competéncia de saber o impacto que o
gestor causa nas pessoas e no sistema, e como este impacto muda com o
tempo, ou seja, ter clareza se sua atuagao agrega ou nao valor ao sistema.

A prética destas competéncias provoca uma transformacdo nao sé no perfil da
lideranca, mas no comportamento de toda a instituicdo. (ver sugestdo de atividades na
secdao “Na Pratica” no ambiente virtual do PROGEPE). Este tipo de lideranca implica o
compartilhamento de poder. InUmeras experiéncias bem sucedidas em Pernambuco
exemplificam estes novos modelos, como os resultados publicados pelo Programa
Lideranca nas Escolas, em que sdo apresentados projetos com alunos que participam
da gestdo escolar; atuam de forma transformadora nas suas comunidades, envolvem-
se em atividades que diminuem a evasado e a repeténcia; a escola leva em conta seus
interesses  especificos, trabalhando de forma integrada com o ensino
profissionalizante, entre outras a¢des.

21.Liderangas, mudangas e gestdo de pessoas

O Programa de Modernizacdo da Gestdo Escolar da SEE estabelece que: “cabe ao
gestor escolar a tarefa de distribuir responsabilidades, construir uma relag¢do
harmoniosa entre os membros da comunidade escolar e proporcionar um ambiente de
trabalho motivador e favordvel a aprendizagem dos estudantes.”

Essas atribuicdes remetem as responsabilidades pela gestdo de pessoas — fator
primordial para os resultados educacionais. Mas pessoas ndao sdo “recursos” que
podem ou ndo ser acionados a medida que o gestor considera necessario. Pessoas
executam suas acles em funcdo do que pensam e sentem — e este é um universo
invisivel, que exige do gestor habilidade e sensibilidade.
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A gestdo de pessoas ndao se reduz exclusivamente aos processos de selecdo,
capacitacdo, formacdo de equipes e distribuicdo de responsabilidades. Ela é mais
desafiadora do que isso, pois envolve um processo dinamico de transformacao e agao,
inerente as pessoas.

As pessoas aparentam gostar de mudancas: opinam, questionam, criticam a
aplicabilidade institucional, mas, no fundo, ndo desejam e ndo aceitam as mudancas
pessoais que impactam em seus habitos. O universo do trabalho oferece exemplos
vivos dessa ambivaléncia pessoal e profissional. As pessoas mostram-se dispostas a
mudar, “mas ndao muito”.

Estudos demonstram que entre quatro pessoas submetidas a mudancas, trés passam
por este processo de resisténcias psicoldgicas, e apenas uma aceita e lida com
naturalidade com o novo cenario (PALOMINOS, 1997). Para as liderangas, é
fundamental conhecer este mecanismo para poder supera-lo, e adotar iniciativas que
realmente auxiliem as equipes a assimilar e superar o desafio da mudanca, encarando-
0 como uma oportunidade e ndo como uma ameaga.

Figura 11 — Desafios para as Liderengas

DESAFIO PARAAS LIDERANCAS
QUEBRAR PARADIGMAS E PROMOVER MUDANCAS

IDESCONHECIDO|

ZONA DE
CONFORTO

DIFERENTE Novo

EXCEPCIONAL

Fonte: www.migliori.com.br

E preciso que os gestores sejam 0s primeiros na instituicio a estar verdadeiramente
dispostos a sair da “zona de conforto mental”, na qual as varidveis operacionais e
comportamentais sdo conhecidas, e buscar alternativas de gestdo que poderdo levar a
situacdes diferentes, novas ou desconhecidas: deixar a zona de conforto é migrar do
trilho conservador para caminhos desafiadores e provocativos. (PALOMINOS, 1997.)
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Este é um papel fundamental do gestor na gestdo de pessoas, provocando e inspirando
uma mudanca de mentalidade, mantendo como um dos seus principais focos, a
administracdo do grupo de individuos dentro da instituicdo, que deixam de ser
submetidos a uma politica de Recursos Humanos, e passam a merecer um programa
de gestdo de Seres Humanos. Pessoas tratadas como “recursos” se comportam como
“coisas”, ou seja, seres inanimados que ndo pensam, ndo sentem nada, so funcionam
como qualquer maquina — as vezes bem, as vezes mal. Jd a pessoa que se sente
dignificada pela instituicdo em que trabalha é capaz de se comprometer com as tarefas
realizadas e fun¢bes desempenhadas, agindo de forma independente e autébnoma. O
ambiente de trabalho deve ser um lugar de crescimento pessoal, aprendizagem e
responsabilidade. Ndo é possivel que uma escola, cujo propdsito é educar, ndo seja
também uma instituicido que aprende. Os gestores precisam ser capazes de
proporcionar aos funciondrios um ambiente inteligente, e isso significa manter um
aprimoramento continuo das pessoas — este é um caminho que conduz ao
comprometimento. 6

22.Transdisciplinaridade na gestao

A transdisciplinaridade7 nao é, em si, uma metodologia, € uma maneira de ser diante
do saber. Se as disciplinas sdao o resultado da fragmentacdo do conhecimento
produzida sob a égide do intelecto, reconhecendo um mesmo e unico nivel de
realidade, a transdisciplinaridade passa a ser compreendida ndo s6 como a interacdo
entre varias areas de conhecimento, mas também entre as varias formas de conhecer.

O Programa de Modernizacdao da Gestdao Escolar da SEE aponta que o papel mais

significativo da nova visdo de gestdo, focada no sucesso do aluno, define a escola como

um espago de desenvolvimento e a sala de aula como um local de aprendizagem. E

importante perceber o significado desta diferenciagao entre desenvolvimento e

aprendizagem. Este entendimento se torna mais claro a luz da abordagem

transdisciplinar. A transdisciplinaridade abre espaco para o exercicio humano ético,
interativo e harmonico estabelecendo condi¢es para algumas providéncias concretas

e pragmaticas:

e O estabelecimento das raizes para o exercicio de uma competéncia amorosa,
entendendo-se o amor como um padrdao que une, aproxima, integra quem somos
ao gue sentimos, pensamos e fazemos, mantendo o equilibrio da vida como fonte
de conhecimento, criando ag¢des que ndo se justificam através de abordagens

6 . ~ ~ e
Veja as sugestdes sobre este tema na se¢do “Na Pratica”

7 Veja a Carta da Transdisciplinaridade no ambiente virtual do PROGEPE

45



Construindo a excelénciaem /LB "R Secretariade PERNA
UNIVERSIDADE 'Plo Educacao @ S

GESTAO ESCOLAR I ern

fragmentadas onde a ética, a dignidade, os sentimentos e a prépria humanidade
permanecem alijados.

e A criacdo de propostas metodoldogicas em que o desenvolvimento das
potencialidades humanas ocorra numa movimentagao integradora, onde as
diferencgas sdo respeitadas, as multiplas inteligéncias sdao exercitadas na construgao
do conhecimento, e as diferentes culturas passam a ter seu cabedal de
conhecimento validado.

e A harmonizag¢do entre o sagrado, o cientifico, o artistico, o filoséfico, o politico, o
individual, o profissional, o social e o espiritual como instancias da realidade que
precisam receber abordagens integradoras sem privilegiar nenhum patamar de
observagao.

e A compreensdao de que as necessidades humanas de alimento, de casa, de
seguranca, de ter trabalho como meio de vida sdo simultaneas as de ser feliz, de
amar e ser amado, de ser criativo e digno de estar vivo. Neste sentido, as a¢des
educativas devem ser planejadas de forma sinérgica, reconhecendo a importancia
de atender, simultaneamente, aos anseios humanos de sobrevivéncia e de
transcendéncia: interagir com as manifestacdes da dimensdo bioldgica e da
dimensdo da consciéncia humana.

e Aintegragdo entre as diferentes dimensdes da agdo humana: a instancia ética de
inspiracdo, a realizacdo pratica das agbes e a avaliagdo integradora entre
resultados e repercussdao, contemplando a dindmica interativa dos aspectos
tangiveis e intangiveis da acao.

Sob o ponto de vista das responsabilidades, a transdisciplinaridade permite focar,
simultaneamente, os multiplos niveis de relacionamento, inovando, renovando e
liderando processos integradores e centrados na ética da diversidade e do bem
comum, tais como:

1. Estabelecer relacdes garantindo competéncia e qualidade de resultados, tendo
consciéncia do real beneficio que se pode promover.

2. Estabelecer processos de gestdo mantendo uma equilibrada distribuicdo
participativa de responsabilidades.

3. Promover educacdo e desenvolvimento humano mantendo a atencdo sobre as
condi¢cdes em que os processos educativos ocorrem, ao que se ensina, a como
se aprende e a quem participa do processo.

4. Democratizar oportunidades preparando as pessoas para percebé-las e poder
usufruir delas.

5. Realizar a¢des de impacto social tendo sensibilidade para transformar o
sentimento de inferioridade e as circunstancias de exclusdo que permeiam
muitos grupos sociais.
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6. Manter todos os relacionamentos institucionais contemplando, de forma
equanime, os aspectos tangiveis e intangiveis dessas relagdes.

7. Aproximar representantes de diferentes areas de atuacdo, de diferentes
facgOes politicas ou de diferentes vertentes ideoldgicas, despertando entre eles
o real sentimento de solidariedade, de cooperacao e de foco no bem comum.

23.Educacao para a transformacgao ética e sustentdavel

Kuhn (1987) nos coloca que "o caminho que
“Ja que & na mente dos homens leva do estimulo a sensacdo é parcialmente
determinado pela educacdo. Individuos
criados em sociedades diferentes
& nas escolas do mundo que comportam-se em algumas ocasides como

que as guerras comegam,

K Tp— pbr um fim ag comego se vissem coisas diferentes." Trata-se da
hipétese de que aquilo que nos parece
de todas as guerras.” Obvio e légico pode, na verdade, ser apenas

Robert Muller o resultado de um condicionamento

longamente instituido e profundamente
Chanceler da Universidade da sedimentado.

Paz das Nagdes Linidas

7

Essa é a parcela de responsabilidade da
/ educacdo no que diz respeito a transmissao
de modelos e a influéncia nos

A\

comportamentos condicionados. Porém, o processo educativo traz também uma
outra possibilidade: provocar o desenvolvimento das potencialidade humanas,

"

oferecendo um contexto onde as pessoas podem dar o que tém de melhor: "a
educagdo deve contribuir para o desenvolvimento total da pessoa - espirito e corpo,
inteligéncia, sensibilidade, sentido estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade.
Todo ser humano deve estar preparado para elaborar pensamentos auténomos e
criticos e para formular os seus proprios juizos de valor, de modo a poder decidir por si
mesmo, como agir nas diferentes circunstdncias da vida" - Relatério para a UNESCO da

Comissdo Internacional sobre educacdo para o século XXI.

Percebe-se aqui a relevancia do papel da educacdo e do desenvolvimento humano na
concretizagdo de uma cultura de paz e de um mundo melhor. E preciso compreender
educacdo como um processo que ocorre durante toda a vida, ja que, como seres
humanos, somos um processo em constante transformacao.
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E de uma postura ética perante a transformacdo que emerge a atual noc¢do de
sustentabilidade como uma abordagem que remete a um outro modo de vida, e ndo
sé a preservacdo ambiental.

Ser sustentdvel ndo se reduz a plantar arvores, economizar agua e energia, ou reciclar
o lixo. Uma educacdo para a sustentabilidade ultrapassa a educacdo ambiental e nos
remete a uma educacdo em valores. A sustentabilidade requer uma profunda revisao
dos valores que inspiram nossas a¢des e modelam a realidade.

Os recentes impasses dos governos de diferentes paises durante a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, a Rio+20, revelam a dificuldade
das pessoas e das instituicbes publicas e privadas em rever seus modelos em
profundidade.

A Conferéncia teve dois temas principais:

e A economia verde no contexto do desenvolvimento sustentdvel e da
erradica¢ao da pobreza;
e A estrutura institucional para o desenvolvimento sustentdvel.

O documento “Rio+20: como chegamos até aqui”® apresenta o histérico dos
acontecimentos que antecederam a Rio+20, e o respectivo conjunto de expectativas.
Os resultados da Conferéncia demonstraram a dimens3ao das dificuldades para a
construcdao de um novo modo de vida. Embora nao faltem diagndsticos a respeito dos
nossos desafios, temos caréncia de tecnologia, de investimentos, de solidariedade
politica, de mecanismos que promovam um entendimento global.

Como seres humanos, ndo nos falta inteligéncia, mas talvez estejamos carentes de boa
vontade, eficiéncia e eficacia nas nossas decisdes e acdes. Mesmo assim, nossa
esperanga se renova perante as novas geragoes, criangas e jovens que hoje podem
aprender a ser cidaddos de um outro mundo, mais justo, equilibrado e harménico, sob
a Otica social, econémica e ambiental. Neste cendrio, nossas responsabilidades se
ampliam na mesma medida em que nossas esperancas se renovam, pois depende de
cada um de nés decidir se a educacdo que praticamos reproduz um modo de vida
inviavel, ou contribui para a necessaria transformacao.

® Acesse a sintese do documento na biblioteca virtual do PROGEPE
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Para saber mais

Para aprofundar o estudo sobre os
AVELINE, C. Apontando para o futuro. Porto Alegre: FEEU e

Prajnaparamita, 1996. temas deste mddulo, indicamos

BARRET, R. Criando uma organiza¢ido dirigida por valores. algumas |EitI.II'HS, videos e
Sao Paulo: Antakarana, 2008.

publicacdes virtuais.
BENEVIDES, M.V. Educagdao em Direitos Humanos: do que se

trata?, 2000. Disponivel em:< 3 Consulte todas as recomendacies
http://www.hottopos.com/convenit6/victoria.htm>. Acesso . .
em: 25 maio de 2012. no ambiente virtual do PROGEPE.

Cada uma delas trata de um eixo

BRASIL. Secretaria Especial de Direitos Humanos. Ministério
da Educagdo. Plano Nacional de Direitos Humanos. .
Ministério da Justica. Comité Nacional de Educagdo em ImpI]FtﬂI'ItB para o tema.
Direitos Humanos, 2008.

D’AMBROSIO U. A Era da Consciéncia. Sdo Paulo: Petrépolis,
1997.

KUHN T. A Estrutura das Revolugdes Cientificas. S3o Paulo: Ed. Perspectiva, 1987.
MIGLIORI, R. et al. Etica, Valores Humanos e Transformagdo. S3o Paulo: Peirépolis, 1998.
. Paradigmas e Educagdo. 1. Ed. Sdo Paulo: Aquariana, 1993.
.Cultura de Paz e Valores Humanos. Rio de Janeiro: Programa da Paz, 2001.
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ed. Sdo Paulo: Peirépolis, 1999.

MORIN, Edgar. Complexidade e transdisciplinaridade: a reforma da universidade e do ensino
fundamental. Natal: EDUFRN, 1999.
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PALOMINOS, R. Nem acaso, nem milagre — a gestao do compromisso. Sdo Paulo: Ed. Gente, 1997.
QUINN, R. Mude o mundo — um novo conceito de lideranga. S3o Paulo: Mercuryo, 2003.

SENGE, P. Escolas que aprendem. Porto Alegre: Artmed, 2005.
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Na Pratica

9 Aqui vocé encontra sugestiies para
ATIVIDADE 1

Construgdo de um “case” de gestdo escolar: aplicar os conteddos deste madulo no

1) Convide pessoas que vocé considera [T S agiies aqui
relevantes para identificarem, juntas, os
maiores desafios na sua instituicio de |MLdtlGERLISTIEEE TGS
educacdo.

sugestiies no ambiente virtual do

PROGEPE e compartilhe seus

2) Diferencie aquelas situagdes que se enquadram

em uma dessas situagoes: resultados.

e Situagbes em que nao se sabe o que fazer:

“Acredito que algo deve ser feito, mas ndo
sei o qué.”

e SituagGes em que se sabe o fazer e ndo se faz
“Sei o que deve ser feito, mas ndo acredito que deva fazé-lo.”

2) Escolham um destes dilemas e procurem encontrar caminhos de solugdo.
Assim, vocé estara construindo um “case” de gestdo escolar.
Para isso, percorram os seguintes passos:

DILEMA ETICO

DIMENSAO ETICA
VALORES QUE INSPIRAM UMA POSSIVEL SOLUGAO: T

inercial

LDIMENSAO COMPETENTE
POSSIBILIDADES DE

AGENTES CONTRIBUIGAOdo |

TRANSFORMAGAO

PARTICIPANTES

GRUPO

DIMENSAO RESPONSAVEL

EXPECTATIVAS DE
IMPACTO

INDICADORES e
MONITORAMENTO

DIFUSAO

BEM COMUM

o Todas as instrugdes para a execucdo desta atividade se encontram no ambiente virtual do PROGEPE.

Registre 134 cada um desses passos. Vocé estara contribuindo, de forma efetiva, para que seus

companheiros também aprendam com suas contribuicGes.
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Comunidade Virtual de Aprendizagem

As questdes abaixo serdo abordadas nos foruns sobre
os temas norteadores deste Médulo:

Participe da comunidade
virtual do PROGEPE.

Quest3o 1: Visite o portal, compartilhe
Como os valores universais podem ser praticados no
ambiente de trabalho e nas praticas de gestao?

Questdes para os Féruns

sua experiéncia e Seu

conhecimento.

Questdo 2:

Na sua escola, quais sdao as possibilidades de praticar

a transdisciplinaridade na gestao?
Questao 3:
Quais os maiores desafios globais da atualidade e como a educacdo pode contribuir

para soluciona-los?

Questao 4:
Qual a diferenca entre cultura de paz e combate a violéncia?
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Conteudista

Regina de Fatima Migliori

Dedica-se a desenvolver o potencial ético das pessoas, organizacdes e comunidades,
atuando em diferentes areas junto a empresas, universidades, governos e terceiro
setor; é Bacharel em Direito, Letras Portugués-Inglés, Pds-graduada em
Neuropsicologia, Doutoranda em Epistemologia e Histdria da Ciéncia na UNTREF-
Universidade Nacional Tres de Febrero em Buenos Aires; consultora em Cultura de Paz
da Unesco; coordena o Nucleo de Pesquisas do Cérebro e da Consciéncia e o
Laboratério de Neuro-Educacdo vinculados ao Migliori e Fundagao Douglas Andriani;
membro-fundador do Instituto de Estudos do Futuro e da Rede Paz; é professora da
Fundagao Getulio Vargas, da UMAPAZ-Universidade do Meio Ambiente e Cultura de
Paz da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente de Sdo Paulo; é Coordenadora
Pedagdgica da Pés-Graduacdo em Neuropsicologia do CDN-Centro de desenvolvimento
Diagndstico; atua em consultoria estratégica de negdcios sustentdveis,
desenvolvimento humano e cultura organizacional com foco em valores, comunicag¢ado
sustentavel e relacionamento com stakeholders; é colunista dos portais Mercado Etico,
No6s da Comunicacdo, autora de livros e articulista em diversas publicacdes.

www.migliori.com.br
http://lattes.cnpg.br/0030324993027013
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0 Decreto n° 38.103, de 25 de abril de 2012, implanta a politica estadual de formagdo continuada
de diretor escolar, por intermédio do Programa de Formagdo de Gestor Escolar - PROGEPE, que tem
por finalidade desenvolver agées diagnosticas, formativas e avaliativas, com o objetivo de
contribuir na formagdo de liderangas sistémicas capazes de atuar no conjunto da escola,
assegurando que cada estudante atinja o seu potencial e cada escola se transforme em uma
excelente escola.

0 PROGEPE constitui-se nas etapas seletivae formativa do processo de selegao de diretor escolar e
diretor adjunto das escolas estaduais de Pernambuco. A etapa seletiva compreende:

1.Curso de aperfeicoamento de 180 horas, sendo 96 horas presenciais e 84 horas a distancia;
2.Certificagdo, que tem como finalidade identificar um conjunto de competéncias profissionais
relacionadas a gestao escolar.

Como continuidade ao processo de qualificagdo profissional, a etapa formativa tem como objetivo
promover o aprofundamento e a ampliagdo de conhecimentos indispensaveis ao exercicio das
fungées e compreende :

1. (Cursode Especializagdo

2. Cursode Mestrado Profissional

Para a realizagao do PROGEPE, seradisponibilizada a Comunidade Virtual de Aprendizagem, um
ambiente onde é possivel acessar os contetidos dos cursos de aperfeicoamento, especializagdo e
mestrado, bem como atividades complementares, como biblioteca virtual e links com temas afins.
A comunidade virtual tem como objetivo promover a interagdo de gestores, professores e demais
servidores, assim como a disseminagdo de experiéncias exitosas em gestdo. Para participar,
acesse o Portal Educagdo em Rede: www.educacao.pe.gov.br.

Os diretores escolares e diretores adjuntos nomeados deverdo participar do Curso de
Especializagdo como condigdo para investidura da fungao pleiteada, havendo também vagas
reservadas para todos os técnicos certificados no ambito do Programa de Formagdo de Técnicos
Educacionais - PROTEPE.

Para o Curso de Mestrado Profissional, serdo disponibilizadas 40 vagas para os diretores escolares
e diretores adjuntos certificados e 10 vagas para os técnicos certificados.

O PROGEPE e o PROTEPE sao realizagées da Secretaria Estadual de Educagdo de Pernambuco, sob
a coordenagdo da Secretaria Executiva de Gestdo da Rede.

Esperamos que estas agées contribuam de fato para construirmos a exceléncia em gestao escolar
em Pernambuco, pois educagdo de verdade se faz com responsabilidade.
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